1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Tnvatamant superior

UNIVERSITATEA TEHNICA DIN CLUJ-NAPOCA,
CENTRUL UNIVERSITAR NORD BAIA MARE

1.2 Facultatea

LITERE

1.3 Departamentul

STIINTE SOCIO-UMANE, TEOLOGIE, ARTE

1.4 Domeniul de studii

ASISTENTA SOCIALA

1.5 Ciclul de studii

LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea

ASISTENTA SOCIALA

1.7 Forma de invatamant

IF — invatamant cu frecventa

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | PSIHOLOGIE SOCIALA Codul disciplinei | ASS 11.00
. Conf. univ. dr. Claudia MARIAN
2.2 Titularul de curs . .
(Claudia. MARIAN @dspp.utcluj.ro)
2.3 Titularul activitatilor de seminar / Conf. univ. dr. Claudia MARIAN
laborator / proiect / practica (Claudia.MARIAN@dspp.utcluj.ro)
2.4 Anul de studiu | | 2.5 Semestrul | 2 | 2.6 Tipul de evaluare C
2.7 Regimul Categoria formativa DF
disciplinei Optionalitate DOB
3. Timpul total estimat
3.1 Numar de ore 4 din | 3.2 5 33 5 33 ) 33 i 33 i
pe saptamana care:| Curs Seminar Laborator Proiect Practica
3.4 Numar de ore din | 3.5 3.6 3.6 3.6 33
pe semestru >6 care:| Curs 28 Seminar 28 Laborator| Proiect " |Practicd|
3.7 Distributia fondului de timp (ore pe semestru) pentru studiu individual si evaluare:
(a) Evaluare
(b) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25

teren

(c) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe

25

(d) Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

19

(e) Tutoriat

(f) Alte activitati

3.8 Total ore studiu individual si evaluare (suma (3.7(a)...3.7(f)) 69

3.9 Total ore pe semestru (3.4+3.8) 125

3.10 Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Cunostinte de baza legate de psihologie generala

4.2 de competente e Competente de comunicare

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului| e Sala de curs cu proiector si conexiune internet




5.2. de desfasurare a
seminarului / laboratorului /
proiectului

e Sala cu proiector si conexiune internet

6. Competentele specifice acumulate

g

©

C

o

5

S | cpl

o |cCPi2

£ CP16.

£ CP21.

g | cpa

S CP23.
CP25.
CP30.
CP31.

CPa7.
CP38.

CP1. promoveaza schimbarea social

CP2. previne probleme sociale

CP3. comunica cu utilizatorii de servicii sociale
CP4. promoveaza interesele utilizatorilor de servicii sociale
CPS5. faciliteaza accesul la servicii

CP7. ofera sprijin utilizatorilor de servicii sociale
CP8. promoveaza incluziunea

CP9. promoveaza drepturile utilizatorilor de servicii
CP10. dezvolta o relatie de ajutorare cu utilizatorii de servicii sociale
aplica cunostinte despre comportamentul uman
sprijina bunastarea copiilor

identifica probleme de sanatate mintala

aplica ingrijiri orientate spre persoana

aplica abordarea holistica in domeniul serviciilor sociale
efectueaza interventii in comunitate in domeniul asistentei sociale
ofera sprijin copiilor traumatizati
protejeaza utilizatorii vulnerabili de servicii sociale
face trimiteri pentru utilizatorii serviciilor sociale
aplica luarea deciziilor in domeniul asistentei sociale
CP40. coopereaza la nivel interprofessional

CT1.
CT2.
CT3.
CT4.
CTs.
CTe.
CT7.
CT8
CTo.

arata empatie

Competente transversale

isi asuma responsabilitatea

demonstreaza angajament

abordeaza provocarile in mod pozitiv
gandeste analitic

asigura orientarea catre client
pastreaza confidentialitatea

. respecta diversitatea valorilor si a normelor culturale
lucreaza in echipe
CT10. lucreaza eficient
CT11. gandeste critic

7. Rezultatele asteptate ale invatarii

defineste conceptele,teoriile si
metodele de diagnoza si
interventiepentru reducerea
riscurilor sociale.

C3. Studentul/Absolventul
explica aparitia simentinerea
problemelor sociale ale
grupurilorvulnerabile, utilizand
proceduri specifice.

A8.Studentul/Absolventul
comunica profesional cu
colegii si utilizatorii de
Servicii.
A9.Studentul/Absolventul
implementeazamecanismele
adecvate de raspuns la situatii
problematice

Al4. Studentul/Absolventul
utilizeaza cunostintele

de baza pentru a explica si
interpreta riscurile sociale la
nivel comunitar

Cunostinte Abilitati Responsabilitate si autonomie
A3.Studentul/Absolventul
aplica principiile si
metodele specifice pentru
elaborarea solutiilor
C1.Studentul/Absolventul alternative. R9.Studentul/Absolventul promoveaza

schimbdriin relatiile dintre indivizi, familii
si comunitati.

R10. Studentul/absolventul utilizeaza in
modresponsabil abilitatile specifice in
lucrul cu clientul, grupul, comunitatea.
R11. Studentul/absolventul utilizeaza
eficientabilitatile necesare pentru
aplicareainterventiilor specifice in
sprijinul diverselorcategorii vulnerabile.




C22. Studentul/absolventul
evalueaza si explica

situatia utilizatorilor de servicii
sociale, bazandu-sepe o
intelegere clara a functionarii
psihice normalesi patologice

A24. Studentul/absolventul
utilizeaza cunostintele
psihologice in cercetarea si
practica asistentei

sociale.

A25. Studentul/absolventul
integreaza In mod

eficient resursele individuale
si comunitare inistrategiile de

interventie.

R17. Studentul/absolventul elaboreaza
planuride preventie si interventie
personalizate si dezvoltd programe de
reabilitare si integrare.

R18. Studentul/absolventul manifestd o
atitudineempatica si responsabila in
interactiunea cu beneficiarii, aplicand
principiile deontologiei profesionale.

C23. Studentul/absolventul
explica si interpreteaza
conceptele, teoriile si modelele
fundamentale aledezvoltarii
umane, evidentiind factorii
biologici,psihologici si sociali

A26. Studentul/absolventul
identifica nevoile,resursele si
vulnerabilitatile persoanelor

aflate Tn diferite etape de viata.

R19. Studentul/absolventul realizeaza
planuri deinterventie adaptate
caracteristicilor stadiilor de evolutie ale
beneficiarilor, in contexte specifice
interventiei sociale.

care influenteaza procesele
evolutive.

8. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

8.1 Obiectivul general al disciplinei

Cunoasterea si utilizarea adecvata a conceptelor psihologiei
sociale si posibilitatea de intelegere a fenomenului social prin
intermediul acestor cunostinte

8.2 Obiectivele specifice

- cunoasterea si utilizarea adecvata a conceptelor psihologiei
sociale

- cunoasterea asumptiilor principalelor modele ale psihologiei
sociale

-argumentarea mecanismelor postulate de abordarile teoretice din
domeniul psihologiei sociale

- realizarea conexiunilor existente intre diferitele procese si
comportamente sociale

- explicarea si interpretarea continuturilor teoretice si practice ale
disciplinei psihologiei sociale

- intelegerea si explicarea influentei combinate a naturii si culturii
in determinarea comportamentelor sociale

- intelegerea legitatilor comportamentelor sociale

- evidentierea relatiilor dintre psihologia sociala si alte domenii ale
psihologiei

- utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de
aplicare in psihologia sociala

- cunoasterea principiilor psihologiei sociale in viata cotidiana

- evidentierea principalelor directii de cercetare si aplicatii ale
psihologiei sociale

- prezentarea modalitatilor de aplicare a metodelor, teoriilor si
principiilor psihologiei sociale pentru intelegerea sau solutionarea
problematicilor sociale

9. Continuturi

Nr. Metode de .
9.1 Curs Observatii
ore predare
Delimitarea conceptuala a psihologiei sociale. Misiune si ) Expunere,
metode discutii

Prezentarea de sine

Sinele — componente si roluri. Conceptul de sine, Stima de sine

individuale si de
grup, lectura

Cognitiile sociale. Atribuirile

independenta si

Atitudini si credinte

onsultatii,




Nr. Metode de

9.1 Curs Observatii
ore predare
Agresivitatea si comportamentele antisociale 4  Janaliza de texte
Prejudecati si relatii intergrup 2 [scrise (carti,
manuale),

Influenta sociala si persuasiune

xemplificare,

Grupurile sociale 4

tudiu de caz,

Totalore: | 28  problematizare

Bibliografie:

Barus-Michel J., Giust-Desprairies, F., Ridel, L. (1998) Crize. Abordare psihosociala clinica, Editura
Polirom, lasi

2. Bourhis Richard, Leyens Jaques Philippe (1997) Stereotipuri, discriminare si relatii intergrupuri,
Polirom, lasi

3. Baumaeister, Roy, Bushman Brad, (2008) Social Psychology, Human nature, Thomson Learning Inc

4. Dobson K., Ogolsky B.O., Stanton C.E.S., (2023) So where do you see this going? The effects of
commitment asymmetry and asynchrony on relationship satisfaction and break-up. European
Journal of Social Psychology 53(5)

5. Doise Willem, Mugny Gabriel, (1998) Psihologia sociala si dezvoltarea cognitiva, Polirom, lasi

6. Duck Steve, (2000) Relatii interpersonale. A gandi, a simti, a interactiona, Polirom, lasi

7. llut, Petru, (2001) Sinele si cunoasterea lui, Polirom, lasi

8. llut, Petru, (2000) lluzia localismului si localizarea iluziei, Polirom

9. Moscovici S, (1998), Psihologia sociala a relatiilor cu celalalt, Polirom,lasi

10. Muchieli, A., (2005)Arta de a comunica, metode, forme si psihologia situatiilor de comunicare.
Polirom, lasi

11. Neculau, A., coord, (1996), - Psihologie sociala — Polirom, lasi

12. Radu, I., (coord.),(1994), Psihologia sociala, Editura EXE, Cluj-Napoca

13. Rubinstein R.S., Jussim, Loh, L.B., Buraus M., (2022) Journal of Teoretical Social

Psychology Volume Article ID 5118325, 15 pages
14. Sirota A., (1998), Conduite perverse in grup. Interpretari si interventii , Polirom, lasi
9.2 Seminar / laborator / proiect / practica Nr. ore Metode de predare Observatii

Cultura si natura in determinarea 5

comportamentului uman

Emotiile sociale 4

Caracteristici ale sinelui . Autocunoastere 4

Genul ca si constructie sociala. Particularitatile 4

sociale ale genului

Atractie si excludere. Relatii apropiate: pasiune,
intimitate si sexualitate

Conversatie euristica,
2 problematizare, studiu
de caz, traduceri texte

Agresivitatea media

Experimente celebre in psihologia sociala 2

Comunicarea sociala — modelul Analizei 4

tranzactionale

Comportamente prosociale 2
Total ore: 28

Bibliografie selectiva seminar:

Abele E.A., Yzerbyt V., (2021) Body posture and interpersonal perception in a dyadic interaction: A
Big Two analysis. Eur J Soc Psychol. 51 p. 23-39

Baumaeister, Roy, Bushman Brad, (2008), Social Psychology, Human nature, Thomson Learning Inc
Correll, S.J., Thébaud, S. and Benard, S. (2007), "An Introduction to the Social Psychology of

Gender", Correll, S.J. (Ed.) Social Psychology of Gender (Advances in Group Processes, Vol. 24),



https://www.emerald.com/insight/search?q=Shelley%20J.%20Correll
https://www.emerald.com/insight/search?q=Sarah%20Th%C3%A9baud
https://www.emerald.com/insight/search?q=Stephen%20Benard
https://www.emerald.com/insight/search?q=Shelley%20J.%20Correll

9.2 Seminar / laborator / proiect / practica Nr. ore Metode de predare Observatii

Emerald Group Publishing Limited, Bingley, pp. 1-18. https://doi.org/10.1016/S0882-

6145(07)24001-9

Doise Willem, Mugny Gabriel, (1998), Psihologia sociala si dezvoltarea cognitiva, Polirom, lasi

Duck Steve, (2000), Relatii interpersonale. A gandi, a simti, a interactiona, Polirom, lasi

llut, Petru,(2001), Sinele si cunoasterea lui, Polirom, lasi

llut, Petru, (2000), lluzia localismului si localizarea iluziei, Polirom

Muchieli, Alex, (2005) Arta de a comunica, metode, forme si psihologia situatiilor de comunicare.

Polirom, lasi

9. Pourijalia, F., Zarnaghash M., (2010) Relationships between assertiveness and the power of saying
no with mental health among undergraduate student. Procedia Social and Behavioral Sciences 9
(2010) 137-141

10. Riggio E.R., Feldman R.S., (2005) Applications of Nonverbal Communication. Lawrence Erlbaum
Associates Publisher Mahwah, New Jersey London

11. Sirota Andre, (1998), Conduite perverse in grup. Interpretari si interventii , Polirom, lasi

A N RS

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Tematicile abordate in cadrul acestui curs corespund cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

11. Evaluare

11.2 Metoda de
. . . evaluare / forma de 11.3 Pondere
Tip activitate |11.1 Criterii de evaluare . o
evaluare: din nota finala

continud/sumativa

Examen final in care se evalueaza corectitudinea
11.4 Curs 5 puncte

intelegerii si aplicarii conceptelor disciplinei 50%

Pregatirea si prezentarea unei lucrari

individualizate de seminar pe parcursul

semestrului

Criterii notare seminar:

11.5 Seminar /| - 1 punct calitatea continutului

- 1 punct calitatea redactarii (asezarea in
pagina, utilizarea diacriticilor, stilul de
redactare si calitatea citarilor ) si a
prezentarii

- 2 puncte —rezolvarea temelor curente de
semestru si realizarea unei traduceri pe un
text de psihologie sociala sau aplicarea unui
chestionar pe o tema data

11.6 Standard minim de performanta:

2 puncte 20%

Laborator
/Proiect /
Practica

2 puncte 20%

e Conditii minimale de acceptare la examen: prezenta la cel putin 4 cursuri /semestru
e Cresterea numarului de absente modifica plafonul notarii in felul urmator:
- Pentru 6-7 absente nota finala maxima este 9; se solicita 1 lucrare compensatoare pe o tema data
- Pentru 8-9 absente nota finala maxima este 8; se solicita 2 lucrari compensatoare
Pentru 10 absente nota finald maxima este 7: se solicita 3 lucrari compensatoare



https://doi.org/10.1016/S0882-6145(07)24001-9
https://doi.org/10.1016/S0882-6145(07)24001-9

Data completarii:
20 iulie 2026

Titulari

Titlu Prenume NUME Semnatura
Curs Conf. univ. dr. Claudia MARIAN
Aplicatii Conf. univ. dr. Claudia MARIAN

Avizul Directorului departamentului care coordoneaza
disciplina, doar daca acesta difera de departamentul

organizator al programului de studii

Director Departament .......
grad didactic, titlu Prenume NUME

Data avizarii in Consiliul Departamentului SSUTA
22 iulie 2026

Data aprobarii Tn Consiliul Facultatii de Litere
24 julie 2026

Director Departament SSUTA,
Conf.dr.ing. Adrian Vasile CHIRA

Decan,
Conf.dr. Anamaria FALAUS




