1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA TEHNICA DIN CLUJ-NAPOCA,
CENTRUL UNIVERSITAR NORD BAIA MARE

1.2 Facultatea

LITERE

1.3 Departamentul

STIINTE SOCIO-UMANE, TEOLOGIE, ARTE

1.4 Domeniul de studii

ASISTENTA SOCIALA

1.5 Ciclul de studii

LICENTA

1.6 Programul de studii / Calificarea

ASISTENTA SOCIALA

1.7 Forma de invatamant

IF — invatamant cu frecventa

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | DEONTOLOGIE PROFESIONALA Codul disciplinei | ASS12.00
. Lect. univ. dr. loan TIMBUS
2.2Titularul de curs .
(loan.TIMBUS@ssuta.utcluj.ro)
2.3 Titularul activitatilor de seminar / Lect. univ. dr. loan TIMBUS
laborator / proiect / practica (loan.TIMBUS@ssuta.utcluj.ro)
2.4 Anul de studiu | | 2.5 Semestrul | 2 | 2.6 Tipul de evaluare C
) .. | Categoria formativa DF
2.7 Regimul disciplinei - -
Optionalitate DOB
3. Timpul total estimat
3.1 Numar de ore 4 din | 3.2 5 33 5 33 33 33
pe saptamana care:| Curs Seminar Laborator Proiect Practica
3.4 Numar de ore din | 3.5 3.6 3.6 3.6 33
56 28 . 28 - . - T
pe semestru care:| Curs Seminar Laborator Proiect Practica
3.7 Distributia fondului de timp (ore pe semestru) pentru studiu individual si evaluare:
(a) Evaluare 3
(b) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25

(c) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe

15
teren
(d) Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 15
(e) Tutoriat 11

(f) Alte activitati

3.8 Total ore studiu individual si evaluare (suma (3.7(a)...3.7(f)) 69
3.9 Total ore pe semestru (3.4+3.8) 125
3.10 Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo undeeste cazul)

4.1 de curriculum

Nu sunt

4.2 de competente

Gestionarea metodelor si mijloacelor de comunicare si formare

eficienta in context intercultural

5. Conditii (acolo unde este cazul)




5.1. de desfasurare a cursului e Nusunt
5.2. de desfasurare
aseminarului/laboratorului / e Nusunt

proiectului

6. Competentele specifice acumulate

Competente
profesionale

CP1. promoveaza schimbarea sociala
CP4. promoveaza interesele utilizatorilor de servicii sociale
CP8. promoveaza incluziunea

CP9. promoveaza drepturile utilizatorilor de servicii
CP13. promoveaza drepturile omului

CP23. aplica abordarea holistica in domeniul serviciilor sociale
CP39. aplica standarde de calitate in domeniul serviciilor sociale
CP42. gestioneaza probleme de etica referitoare la serviciile sociale

Competente
transversale

CT1. 1si asuma responsabilitatea
CT2. arata empatie

CT6. asigura orientarea catre client
CT7. pastreaza confidentialitatea
CT9. lucreaza in echipe

7. Rezultatele asteptate ale invatarii

Cunostinte

Abilitsti

Responsabilitate si autonomie

C3.Studentul/Absolventul
explica aparitia si mentinerea
problemelor sociale ale
grupurilor vulnerabile,
utilizand proceduri specifice.

A3.Studentul/Absolventul
aplica principiile si metodele
specifice pentru elaborarea
solutiilor alternative.

A4.Studentul/Absolventul
aplica standarde de calitate
in serviciile sociale.

R4. Studentul/Absolventul elaboreaza
documentatie conform cerintelor
legale.

C7.Studentul/Absolventul
formuleaza, descrie si
analizeaza impactul social al
actiunilor asupra utilizatorilor
de servicii

sociale.

A6. Studentul/Absolventul
aplica valorile si principiile
deontologiei profesionale in
procesul de interventie.

R7.Studentul/Absolventul gestioneaza
problemele de etica si faciliteaza
accesul la servicii sociale.

C13.Studentul/Absolventul

identifica metodele si tehnicile

adecvate de comunicare cu
beneficiarii.

A7 Studentul/Absolventul
asista clientii in luarea
deciziilor si ofera consiliere
sociala.

A8.Studentul/Absolventul
comunica profesional cu
colegii si utilizatorii de
servicii.

R8.Studentul/Absolventul promoveaza
drepturile omului si incluziunea sociala.

8. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

8.1 Obiectivul general al disciplinei

- Cursul urmareste sa familiarizeze studentii cu domeniul asistentei
sociale, respectiv rolul acesteia in societate, obiectivele, formele,
profesionalizarea muncii de asistenta sociala, valorile si deontologia
profesionald. Studentii vor dobandi cunostinte generale care sa le
permita sa inteleaga fundamentarea interdisciplinara a asistentei
sociale, dar si specificul acestui domeniu, aspecte privind sfera




competentelor profesionale ale asistentului social.

8.2 Obiectivele specifice

- formarea de competente, abilitati, priceperi, deprinderi, aptitudini
si atitudini specifice profesiei de asistent social;

- formarea obisnuintei de-a se informa si prelucra informatia, de-a
efectua lecturi comparative in domeniul psihopedagogic, de-a aplica
creativ cunostintele Tn raport cu varietatea si unicitatea contextelor;
- formarea deprinderii de-a formula corect in termeni de obiective
operationale un rezultat educational scontat;

- formarea capacitatii de-a organiza in modalitati diferite (din punct
de vedere logic (inductiv, deductiv, analogic) o unitate de continut

cu caracter deontologic;

9. Continuturi

Nr.

9.1 Curs Metode de predare Observatii
ore

Scurt istoric al asistentei sociale 4

Definitii si obiective ale asistentei sociale. Definitia 4
NASW a asistentei sociale.

Asistenta sociala in contextul protectiei sociale. 4
Obiectivele asistentei sociale. Functii si nivele de
interventie ale asistentei sociale. Roluri ale asistentului
social. Functiile asistentei sociale.

Forme ale asistentei sociale. Clienti, nevoi si resurse. 4 Expunere, prezentarea

Forme ale asistentei sociale: asistenta sociala logica si deductiva, Calculatoare,

preventiva, asistenta sociald de remediere, ajutorul problemat|z'area, Video-
social mandatat versus ajutorul social nemandatat. demonstratia proiector,
g g = TS q o rezentaril

Relatia de asistenta sociala. Competenta profesionala a 4 pre ? ta . . Software
. L . e L multimedia, studii de

asistentului social. Particularitati ale sprijinului in §i o

asistenta sociala. caz, discutii

Competenta profesionald a asistentului social 4

Interdisciplinaritatea asistentei sociale- principii 4

generale preluate din alte discipline
Intersiciplinaritatea asistentei sociale. Fundamentarea
stiintifica a asistentei sociale.

Total ore: 28

Bibliografie:

Barker, R.L. (1988). Social Work Dictionary, NASW Inc. Egan, G., (1994), The Skilled Helper, Pacific Grove,
California Howe, D. (2001), Introducere in asistenta sociald, Bucuresti, UNICEF

Miley, Krogsrud M., O'Melia, M., DuBois, B (2006),Practica asistentei sociale, Ed. Polirom, p.23-44, 77104
Nistor, G. (2013) Etica si valori in practica consilierii in asistenta sociald, Dumitrascu, H. (coord.) Consilierea
in asistenta sociala, Ed. Polirom, lasi, p:17-40

Payne, M.(2011) Teoria moderna a aistentei sociale, Ed. Polirom, lasi, p:23-60, 163-181

Roth, M., Rebeleanu, A. (2007), Asistenta sociala. Cadrul conceptual si aplicatii practice, Presa
Universitara Clujeand, p.38-41, 50-52, 61-67, 105-121, p.129-164, 242-248

Codul deontologic al profesiei de asistent social nr.1/2008, publicat in Monitorul Oficial Partea | nr. 178/6
martie 2008.

Roth-Szamoskozi, M. (2003), Perspective teoretice si practice ale asistentei sociale, Presa Universitara
Clujeana, Cluj-Napoca, p: 7-150

Soitu, D. (2013) Formarea viitorilor asistenti sociali, in Dumitrascu, H. (coord.) Consilierea in asistenta
sociala, Ed. Polirom, lasi, p: 43-64

9.2 Seminar / laborator / proiect / practica Nr. ore Metode de predare Observatii

Rolul asistentei sociale in societate 4

Asistenta sociala si rolul ei in asigurarea bunastarii 4 Expunere, prezentarea




9.2 Seminar / laborator / proiect / practica Nr. ore Metode de predare Observatii

sociale. Rolul asistentei sociale in societatea logica si deductiva,
contemporana. problematizarea,
Nivele de interventie - individual, familial, 4 demonstratia
interpersonal, comunitar. Rolurile asistentului prezentarii multimedia,
social. Definirea si exemplificarea fiecarui concept studii de caz, discutii
nou introdus.

Relatia nevoi - resurse in asistenta sociala. 4

Cauzalitatea problemelor sociale. Unicitatea
asistentei sociale. Relatia nevoi - resurse in
asistenta sociala

Domenii de actiune ale asistentei sociale. Categorii 4
de clienti.

Competenta profesionala: cunostinte teoretice, 4
deprinderi, sistem valoric- motivational.

Principii preluate din psihologie. Principii preluate 4

din sociologie. Principii preluate din psihologie
sociala. Principii preluate din antropologie.

Total ore: 28

Bibliografie:

Barker, R.L. (1988). Social Work Dictionary, NASW Inc. Egan, G., (1994), The Skilled Helper, Pacific Grove,
California Howe, D. (2001), Introducere in asistenta sociala, Bucuresti, UNICEF

Miley, Krogsrud M., O'Melia, M., DuBois, B (2006), Practica asistentei sociale, Ed. Polirom, p.23-44, 77104
Nistor, G. (2013) Etica si valori in practica consilierii in asistenta sociald, in Dumitrascu, H. (coord.)
Consilierea in asistenta sociala, Ed. Polirom, lasi, p:17-40

Roth, M., Rebeleanu, A. (2007), Asistenta sociala. Cadrul conceptual si aplicatii practice, Presa
Universitara Clujeana, p.38-41, 50-52, 61-67, 105-121, p.129-164, 242-248

Codul deontologic al profesiei de asistent social nr.1/2008, publicat in Monitorul Oficial Partea | nr. 178/6
martie 2008.

Soitu, D.(2013) Formarea viitorilor asistenti sociali, in Dumitrascu, H. (coord.), Consilierea in asistenta
sociala, Ed. Polirom, lasi, p: 43-64

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Tematica cursului permite Tnsusirea cunostintelor necesare ocupatiilor posibile de pe piata muncii in
domeniul Studiilor culturale, conform COR.

11. Evaluare

11.2 Metoda de
. . L. evaluaresi formade |11.3 Pondere
Tip activitate 11.1 Criterii de evaluare . .
evaluare: din nota finala

continui/sumativa

11.4 Curs Examen scris sau oral examen 50 %




11.5 Seminar /
Laborator /Proiect
/ Practica

Participare la activitati seminariale

verificare pe parcurs |50 %

11.6 Standard minim de performanta:

Pentru nota minima se cere cunoasterea legislatiei si a codului etic in asistenta sociala.

Data completarii:
20 iulie 2026

Titulari Titlu Prenume NUME Semnatura
Curs Lector univ. dr. loan TIMBUS
Aplicatii Lector univ. dr. loan TIMBUS

Avizul Directorului departamentului care coordoneaza
disciplina, doar daca acesta difera de departamentul
organizator al programului de studii

Director Departament .......
grad didactic, titlu Prenume NUME

Data avizarii in Consiliul Departamentului SSUTA
22 iulie 2026

Data aprobarii in Consiliul Facultatii de Litere
24 julie 2026

Director Departament SSUTA,
Conf.dr.ing. Adrian Vasile CHIRA

Decan,
Conf.dr. Anamaria FALAUS




