
 
FIŞA DISCIPLINEI 

 

1. Date despre program 

1.1 Instituţia de învăţământ superior 
Universitatea Tehnică din Cluj-Napoca  

Centrul Universitar Nord Baia Mare 

1.2 Facultatea  DE LITERE 

1.3 Departamentul Ştiinţe Socio-umane, Teologie, Arte 

1.4 Domeniul de studii Asistenţă  socială 

1.5 Ciclul de studii Licenţă 

1.6.Programul de studii / Calificarea Asistenţă  socială 

1.7 Forma de învăţământ IF – învăţământ cu frecvenţă 

1.8 Codul disciplinei ASS 12.00 

 

 
2. Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei DEONTOLOGIE PROFESIONALĂ 
2.2 Titularul de curs Lect. univ. pr. dr. IOAN TÎMBUŞ (timbus_ioan@yahoo.com) 
2.3 Titularul activităţilor de seminar 

/ laborator / proiect 
Lect. univ. pr. dr. IOAN TÎMBUŞ 

  

2.4 Anul de studiu               1 2.5 Semestrul 2 2.6 Tipul de evaluare C 

2.7 Regimul 

disciplinei 

Categoria formativă DD 

Opționalitate DI 

 

3. Timpul total estimate 

3.1 Număr de ore pe    
săptămână 

4 
din 

care: 
3.2 

Curs 
2 

3.3 
Seminar 

2 
3.3 

Laborator 
 

3.3 
Proiect 

 

3.4 Număr de ore pe 
semestru 

56 
din 

care: 
3.5 

Curs 
28 

3.6 
Seminar 

28 
3.6 

Laborator 
 

3.6 
Proiect 

 

3.7 Distribuţia fondului de timp (ore pe semestru) pentru: 
(a) Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 25 
(b) Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platforme electronice de specialitate 
şi pe teren 

15 

(c) Pregătire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 15 
(d) Tutoriat 11 
(e) Examinări 3 

(f) Alte activităţi: - 

3.8 Total ore studiu individual (suma (3.7(a)…3.7(f))) 69 
3.9 Total ore pe semestru (3.4+3.8) 125 
3.10 Numărul de credite 5 

 

4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

4.1 de curriculum  

4.2 de competenţe 
Gestionarea metodelor şi mijloacelor de comunicare şi formare eficientă 

în context intercultural 



 
5. Condiţii (acolo unde este cazul) 

5.1. de desfăşurare a 
cursului 

 

5.2. de desfăşurare a 
seminarului / laboratorului 
/ proiectului 

 

 

6. Competenţele specifice acumulate 

C
o

m
p

et
en

ţe
 p

ro
fe

si
o

n
al

e 

- Cursul îşi propune dobândirea următoarele competenţe: să cunoască specificul muncii de 
asistenţă socială şi rolurile asistentului social în comunitatea profesională, obiectivele şi 
funcţiile asistenţei sociale, să cunoască valorile şi deontologia profesiei de asistent social.  
- formarea deprinderilor de bază în munca cu clienţii: capacitatea de a identifica nevoi şi 
resurse, capacitatea de a interacţiona cu un client în vederea construirii relației de 
asistenţă socială, capacitatea de identifica dileme etice şi de a soluţiona astfel de situaţii. 
Competenţe atitudinale: capacitatea studenţilor de a se raporta conştient şi responsabil la 
domeniul asistenţei sociale şi ceea ce această profesie incumbă conştientizarea de către 
studenţi a valorilor şi principiilor etice fundamentale ale asistenţei sociale şi a modului 
corect de raportare la posibile situaţii conflictuale, cu respect şi atitudine nediscriminativă 
fată de clienţi 

-  Analiza problemelor deontologiei în asistenţa socială în vederea elaborării planurilor de 
formare şi a definirii metodelor adecvate de evaluare a conceptelor dezvoltate 
- Proiectarea conţinuturilor conform curriculumului pentru deontologia în asistenţa socială. 

C
o

m
p

et
en

ţe
 

tr
an

sv
er

sa
le

 

- să cunoască specificul muncii de asistenţă socială şi rolurile asistentului social în 
comunitatea profesională, obiectivele şi funcţiile asistenţei sociale să cunoască 
fundamentarea teoretică a asistenţei sociale să cunoască caracteristicile relaţiei de 
asistenţă socială să cunoască valorile şi deontologia profesiei de asistent social.  
- formarea deprinderilor de bază în munca cu clienţii: capacitatea de a identifica nevoi şi 
resurse, capacitatea de a interacţiona cu un client în vederea construirii realţiei de 
asistenţă  socială, capacitatea de identifica dileme etice şi de a soluţiona astfel de situaţii. 

 

7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

7.1 Obiectivul general al 
disciplinei 

- Cursul urmăreşte să familiarizeze studenţii cu domeniul 
asistenţei sociale, respectiv rolul acesteia în societate, 
obiectivele, formele, profesionalizarea muncii de asistenţă 
socială, valorile şi deontologia profesională. Studenţii vor 
dobândi cunoştinţe generale care să le permită să înţeleagă 
fundamentarea interdisciplinară a asistenţei sociale, dar şi 
specificul acestui domeniu, aspecte privind sfera 
competenţelor profesionale ale asistentului social. 

7.2 Obiectivele specifice 

- formarea de competenţe, abilităţi, priceperi, deprinderi, 
aptitudini şi atitudini specifice profesiei de asistent social;  
- formarea obişnuinţei de-a se informa şi prelucra informaţia, 
de-a efectua lecturi comparative în domeniul psihopedagogic, 
de-a aplica creativ cunoştinţele în raport  cu varietatea şi 
unicitatea contextelor; 
- formarea deprinderii de-a formula corect în termeni de 
obiective operaţionale un rezultat educaţional scontat; 



 
- formarea capacităţii de-a organiza în modalităţi diferite (din 
punct de vedere logic (inductiv, deductiv, analogic) o unitate de 
conţinut  cu caracter deontologic; 

 

8. Conţinuturi 

8.1 Curs 
Nr. 
ore 

Metode de 
predare 

Observaţii 

Scurt istoric al asistenţei sociale 4 

Expunere, 
prezentarea 

logică şi 
deductivă, 

problematizarea, 
demonstrația 

prezentării 
multimedia, 
studii de caz, 

discuții 

Calculatoare, 
Video-
proiector, 
Software 

Definiţii şi obiective ale asistenţei sociale. Definiţia 
NASW a asistenţei sociale. 

4 

Asistenţa socială în contextul protecţiei sociale. 
Obiectivele asistenţei sociale. Funcţii şi nivele de 
intervenţie ale asistenţei sociale. Roluri ale asistentului 
social. Funcţiile asistenţei sociale.  

4 

Forme ale asistenţei sociale. Clienţi, nevoi şi resurse. 
Forme ale asistenţei sociale: asistenţa socială 
preventivă, asistenţa socială de remediere, ajutorul 
social mandatat versus ajutorul social nemandatat.  

4 

Relaţia de asistenţă socială. Competenţa profesională a 
asistentului social. Particularităţi ale sprijinului în 
asistenţa socială.  

4 

Competenţa profesională a asistentului social  4 
Interdisciplinaritatea asistenţei sociale- principii generale 

preluate din alte discipline Intersiciplinaritatea 
asistenţei sociale. Fundamentarea ştiinţifică a asistenţei 
sociale.  

4 

Total  28 

Bibliografie 
Barker, R.L. (1988). Social Work Dictionary, NASW Inc. Egan, G., (1994), The Skilled Helper, Pacific 
Grove, California Howe, D. (2001),Introducere în asistenţa socială, Bucureşti, UNICEF 
Miley, Krogsrud M., O'Melia, M., DuBois, B (2006),Practicaasistenţeisociale, Ed. Polirom, p.23-44, 
77104 
Nistor, G. (2013) Eticaşivaloriînpracticaconsilieriiînasistenţasocială, Dumitraşcu, H. (coord.) 
Consiliereaînasistenţăsocială, Ed. Polirom, Iaşi, p:17-40 
Payne, M.(2011) Teoria modernă a aistenţei sociale, Ed. Polirom, Iaşi, p:23-60, 163-181 
Roth, M., Rebeleanu, A. (2007),Asistenţa socială. Cadrul conceptual şi aplicaţii practice, Presa 
Universitară Clujeană, p.38-41, 50-52, 61-67, 105-121, p.129-164, 242-248 
Codul deontologic al profesiei de asistent social nr.1/2008,publicatînMonitorulOficialPartea I nr. 
178/6 martie 2008 
Roth-Szamoskozi, M. (2003), Perspective teoreticeşi practice ale asistenţei sociale, Presa 
UniversitarăClujeană, Cluj-Napoca, p: 7-150 
Şoitu, D.(2013) Formareaviitorilorasistenţisociali, înDumitraşcu, H. (coord.)Consilierea în asistenţă 
socială, Ed. Polirom, Iaşi, p: 43-64 

8.2 Seminar / laborator / proiect 
Nr. 
ore 

Metode de 
predare 

Observaţii 

Rolul asistenţei sociale în societate 4 Expunere, 
prezentarea 
logică şi 
deductivă, 
problematizarea, 
demonstraţia 

 

Asistenţa socială şi rolul ei în asigurarea bunăstării 
sociale. Rolul asistenţei sociale în societatea 
contemporană. 

4 

Nivele de intervenţie - individual, familial, 
interpersonal, comunitar. Rolurile asistentului social. 

4 



 
Definirea şi exemplificarea fiecărui concept nou 
introdus. 

prezentării 
multimedia, 
studii de caz, 
discuţii 

Relaţia nevoi - resurse în asistenţa socială. Cauzalitatea 
problemelor sociale. Unicitatea asistenţei sociale. 
Relaţia nevoi - resurse în asistenţa socială 

4 

Domenii de acţiune ale asistenţei sociale. Categorii de 
clienţi. 

4 

Competenţă profesională: cunoştinţe teoretice, 
deprinderi, sistem valoric- motivaţional. 

4 

Principii preluate din psihologie. Principii preluate din 
sociologie. Principii preluate din psihologie socială. 
Principii preluate din antropologie. 

4 
 
 
 

Total 28 

Bibliografie 
Barker, R.L. (1988). Social Work Dictionary, NASW Inc. Egan, G., (1994), The Skilled Helper, Pacific 
Grove, California Howe, D. (2001),Introducereînasistenţasocială,Bucureşti, UNICEF 
Miley, Krogsrud M., O'Melia, M., DuBois, B (2006),Practicaasistenţeisociale, Ed. Polirom, p.23-44, 
77104 
Nistor, G. (2013) Eticaşivaloriînpracticaconsilieriiînasistenţasocială, Dumitraşcu, H. (coord.) 
Consiliereaînasistenţăsocială, Ed. Polirom, Iaşi, p:17-40 
Roth, M., Rebeleanu, A. (2007),Asistenţasocială. Cadrul conceptual şiaplicaţii practice, Presa 
UniversitarăClujeană, p.38-41, 50-52, 61-67, 105-121, p.129-164, 242-248 
Coduldeontologic al profesiei de asistent social nr.1/2008,publicatînMonitorulOficialPartea I nr. 
178/6 martie 2008 
Şoitu, D.(2013) Formareaviitorilorasistenţisociali, înDumitraşcu, H. 
(coord.)Consiliereaînasistenţăsocială, Ed. Polirom, Iaşi, p: 43-64 

 

9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, 
asociaţiilor profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului 

 
Tematica cursului permite însuşirea cunoştinţelor necesare ocupaţiilor posibile de pe piaţa muncii în 

domeniul Studiilor culturale, conform COR 
 

 

10. Evaluare 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 
10.2 Metode de 
evaluare 

10.3 Pondere 
din nota 
finală 

10.4 Curs 
 

Examen scris sau oral 
Examen oral 

50 % 

10.5 
Seminar/Laborator 
/Proiect 

Participare la activităţi seminariale  50 % 

10.6 Standard minim de performanţă 
Pentru nota minimă se cere cunoașterea legislației și a codului etic în asistență socială. 

 



 
Data 

completării: 
Titulari Titlu Prenume NUME Semnătura 

07 iulie 2023 Curs Lect. dr. Ioan TÎMBUŞ  

 Aplicații Lect. dr. Ioan TÎMBUŞ  

   

 
 

 

Data avizării în Consiliul Departamentului SSUTA 
10 iulie 2023 
 
 
 

Director Departament SSUTA, 
Conf.dr. Adrian Vasile CHIRA 
 

 
Data aprobării în Consiliul Facultății de Litere 
13 iulie 2023 
 

 

 

 
Decan, 
Conf.dr. Mircea Fărcaş 
 

 


