
FIȘA DISCIPLINEI 

1. Date despre program 

1.1 Instituția de învățământ superior 
UNIVERSITATEA TEHNICĂ DIN CLUJ-NAPOCA, 
CENTRUL UNIVERSITAR NORD BAIA MARE 

1.2 Facultatea  LITERE 

1.3 Departamentul ŞTIINŢE SOCIO-UMANE, TEOLOGIE, ARTE 

1.4 Domeniul de studii ASISTENŢĂ SOCIALĂ 

1.5 Ciclul de studii LICENŢĂ 

1.6 Programul de studii / Calificarea ASISTENŢĂ SOCIALĂ 

1.7 Forma de învățământ IF – învățământ cu frecvență 

 

2. Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei 
ASISTENȚA SOCIALĂ A FAMILIEI ȘI 

COPILULUI 
Codul disciplinei ASS 19.00 

2.2 Titularul de curs 
Conf. univ. dr. Adriana CĂLĂUZ  

(Adriana.CALAUZ@ssuta.utcluj.ro) 

2.3 Titularul activităților de seminar / 

laborator / proiect / practică 

Lector univ. dr. Maria SIDĂU  

 (mariasidau@outlook.com) 

2.4 Anul de studiu II 2.5 Semestrul 1 2.6 Tipul de evaluare E 

2.7 Regimul 

disciplinei 

Categoria formativă DS 

Opționalitate DOB 

 

3. Timpul total estimat 

3.1 Număr de ore 

pe săptămână 
3 

din 

care: 

3.2 

Curs 
2 

3.3 

Seminar 
1 

3.3 

Laborator 
- 

3.3 

Proiect 
- 

3.3 

Practică 
- 

3.4 Număr de ore 

pe semestru 
42 

din 

care: 

3.5 

Curs 
28 

3.6 

Seminar 
14 

3.6 

Laborator 
- 

3.6 

Proiect 
- 

3.3 

Practică 
- 

3.7 Distribuția fondului de timp (ore pe semestru) pentru studiu individual și evaluare: 

(a) Evaluare 4 

(b) Studiul după manual, suport de curs, bibliografie și notițe 15 

(c) Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platforme electronice de specialitate și pe 

teren 

15 

(d) Pregătire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii și eseuri 10 

(e) Tutoriat 10 

(f) Alte activități 4 

3.8 Total ore studiu individual și evaluare (suma (3.7(a)…3.7(f)) 58 

3.9 Total ore pe semestru (3.4+3.8) 100 

3.10 Numărul de credite 4 

 

4. Precondiții (acolo unde este cazul) 

4.1 de curriculum • Nu sunt 

4.2 de competențe • Nu sunt 

 

5. Condiții (acolo unde este cazul) 

5.1. de desfășurare a cursului 
• Suportul de curs este oferit studenților în format electronic. 

Prezentarea interactiva a tematicilor. 



5.2. de desfășurare a 

seminarului / laboratorului / 

proiectului 

• Se dezbat teme de studiu. Se utilizeaza videoproiectorul pentru  
prezentari   in Power-point. 

 

6. Competențele specifice acumulate 
C

o
m

p
et

en
țe

 p
ro

fe
si

o
n

al
e 

CP2. previne probleme sociale 

CP3. comunică cu utilizatorii de servicii sociale  

CP5. facilitează accesul la servicii 

CP6. realizează interviuri în domeniul serviciilor sociale 

CP8. promovează incluziunea 

CP10. dezvoltă o relație de ajutorare cu utilizatorii de servicii sociale   

CP11. aplică cunoștințe despre comportamentul uman 

CP12. sprijină bunăstarea copiilor 

CP16. identifica probleme de sănătate mintală 

CP17. aplică managementul de caz 

CP22. implică utilizatorii de servicii și îngrijitorii în planificarea îngrijirii 

CP24. aplică intervenția în criză 

CP25. efectuează intervenții în comunitate în domeniul asistenței sociale 

CP26. oferă servicii de dezvoltare în cadrul comunității 

CP27. oferă asistență victimelor 

CP28. abordează probleme legate de efectele abuzurilor CP13. promovează drepturile omului 

CP29. contribuie la protecția persoanelor împotriva vătămărilor  

CP30. oferă sprijin copiilor traumatizați 

CP31. protejează utilizatorii vulnerabili de servicii sociale 

CP35. elaborează programe de securitate socială 

CP36. oferă consiliere socială 

C
o

m
p

et
en

țe
 

tr
an

sv
er

sa
le

 

CT2. arată empatie 

CT3. demonstreaza angajament 

CT4. abordează provocările în mod pozitiv 

CT6. asigură orientarea către client 

CT8. respectă diversitatea valorilor și a normelor culturale 

CT9. lucrează în echipe 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. Rezultatele așteptate ale învățării 

Cunoștințe Abilități Responsabilitate și autonomie 

C3.Studentul/Absolventul 
explică apariția și menținerea 
problemelor sociale ale 
grupurilor vulnerabile, 
utilizând procedure specifice. 

C4.Studentul/Absolventul 
explică mecanismele de 
intervenție la nivel individual, 
de grup și comunitar. 

C6.Studentul/Absolventul 
analizează rezultatele și 
efectele proiectelor și 

programelor de asistență 
socială. 

C8.Studentul/Absolventul 
evaluează nevoile persoanelor 
fizice în ceea ce privește 
îngrijirea lor. 

C16. Studentul/Absolventul  
cunoaște  noțiunile 
fundamentale, principalele 
teorii, modelele teoretice care 
fundamentează practica 
asistenței sociale. 

 

A1.Studentul/Absolventul 
acordă informații, servicii 
sociale și realizează 
conexiuni între resursele 
comunitare și problemele 
beneficiarilor. 

A6. Studentul/Absolventul 
aplică valorile și principiile 
deontologiei profesionale în 
procesul de intervenție. 

A4.Studentul/Absolventul 
aplică standard de calitate în 
serviciile sociale. 

A10.Studentul/Absolventul 
implementează 
politicile și programele 
sociale prin 
dezvoltarea și aplicarea 
procedurilor 
specifice. 

A6. Studentul/Absolventul 
aplică valorile și 
principiile deontologiei 
profesionale în 
procesul de intervenție. 

A15. Studentul/Absolventul 

aplică conceptele, teoriile și 

metodele de diagnoză și 

intervenție în vederea 

reducerii riscurilor sociale. 

A16. Studentul/Absolventul 

utilizează cunoștintele de 

bază în explicarea și 

interpretarea riscurilor 

sociale. 

A17. Studentul/Absolventul 
previne apariția unor situații 
care  creează probleme sau 
au consecințe negative.   

 

R2.Studentul/Absolventul dezvoltă 
proiecte de intervenție prin accesarea 
resurselor comunitare. 

R3. Studentul/Absolventul dezvoltă și 
gestionează parteneriate publicprivat 
pentru sprijinirea grupurilor 
vulnerabile. 

R5. Studentul/Absolventul elaborează 
planuri de intervenție specifice pentru 
asistarea persoanelor și grupurilor 
aflate în dificultate. 

R9.Studentul/Absolventul promovează 
schimbări în relațiile dintre indivizi, 
familii și comunități. 

R10. Studentul/absolventul  utilizează în 

mod responsabil abilitățile specifice în 

lucrul cu clientul, grupul, comunitatea. 

 R11. Studentul/absolventul utilizează 

eficient abilitățile  necesare pentru 

aplicarea intervențiilor specifice în 

sprijinul diverselor categorii vulnerabile. 

 

 

8. Obiectivele disciplinei (reieșind din grila competențelor specifice acumulate) 

8.1 Obiectivul general al disciplinei 

Îsușirea de către studenți a notiunilor generale despre familie, a 
principalelor teorii și perspective sociologice asupra familiei, a 
modalităților de intervenție specifice lucrului cu familia aflată in 
situații de risc. Cunoașterea de către studenți a  fenomenelor și 
situațiilor familiale care  creează probleme familiale sau au 
consecințe negative.    



8.2 Obiectivele specifice 
Dezvoltarea abilităților  necesare în lucrul cu familia.  
Dezvoltarea  competențelor necesare pentru aplicarea 
intervențiilor specifice.  

 

9. Conținuturi 

9.1 Curs Nr. ore Metode de predare Observații 

1.Noțiuni generale despre familie: definiții, funcții, 
tipologii. Tipuri de structuri familiale.  

2 

Expunerea, 
explicaţia,  
prelegerea 

 

2.Perspective și teorii sociologice asupra familiei 2 

 3.Structura familiei. Tipologii familiale. Structura de 

autoritate. 
2 

 4.Statusuri și roluri în familie. Funcțiile familiei. Familia 

tradițională; familia modernă; familia post modernă. 
2 

5. Familia – principalul factor de socializare. Socilizarea 

primară. Socilizarea continuă. 
2 

6.  Căsătoria - definiții și caracteristici. Căsătoria. Formele 

căsătoriei. Mecanisme psihosociale în alegerea 

partenerului conjugal. Putere și negociere în luarea 

deciziilor în familie. 

2 

7. Planificarea familială ca decizie de cuplu.  Climatul 

familial. Tipuri de climat familial. Familia monoparentală. 
2 

8. Nevoile  copilului. Funcţii şi abilităţi parentale. 2 

9 Stiluri parentale (modalități de parenting). 

Atașamentul mamă-copil 
2 

10. Divorț și divorțialitate. Cauzele divorțului. Efectele 
divorțului asupra foștilor parteneri și a copiilor. Alienarea 
parentală. 

2 

11. Violența în familie. Definiții; cauzalitate, factori de 

risc, abordări teoretice. Tipuri de violență în familie.  
2 

12.  Violența asupra femeii în relația de cuplu. Ciclul 

violenței. Consecințe ale violenței domestice.   
2 

13. Violența împotriva vârstnicilor. Servicii sociale 
destinate prevenirii și combaterii violenței în familie. 

2 

14. Abuzul asupra copilului. Neglijarea. Aandonul. 
Tipuri de servicii acordate familiilor aflate la risc de 

separare. Consilierea părinților.  

2 

Total ore: 28 

Bibliografie: 
 
1. Bonchiș, Elena (2011), Familia și rolul ei în educarea copilului, Editura Polirom, Iași. 
2. Biolley, Jacques (2014), Copilul și divorțul, Editura Philobia, București 

3. Călăuz, A. F. (2018), ,,Supervizion in Social Services that Act Against Domestic Violence" 

(Supervizarea în serviciile sociale care activează împotriva violenţei domestice), în Revista de 

Asistenţă Socială, anul XVII, nr. 4/2018, p. 1‑13 

4. Dumitriu, Cornelia, Constelaţia  familială şi deformările ei, Editura Didactică şi Pedagogică,  

Bucureşti, 1973 

5. Hartman, A.; Laird, 1., Family-centered social work practice, The Free Press, New York, Londra, 
1983 

6. Holt Romania, Ghidul de buna practica in asistenta sociala a copilului si familiei-interventia in 

situatii de criza, consilierea familiilor cu copii seropozitivi, Ed. Lumen, 2002 

7.  Iluț, Petru (2005), Sociopsihologia și antropologia familiei, Editura Polirom, Iași.  



9.1 Curs Nr. ore Metode de predare Observații 

8.  Iluț, Petru (2015), Dragoste, familie și fericire. Spre o sociologie a seninătății, Editura Polirom, Iași.  
9. Irimescu, Gabriela (2004), Asistenţa socială a familiei şi a copilului, Editura Universităţii Al.I. Cuza, 

Iaşi  
10. Killen, K., Copilul maltratat, Eurobit, Timişoara, 1998.  
11.  Mihăilescu, Ioan (1999), Familia in societățile europene, Editura Universității, București. 
12. Mitrofan, Iolanda, Mitrofan, Nicolae,  Familia de la A...la Z : Mic dicţionar al  vieţii de familie, 

Bucureşti, 1991 
13. Mitrofan, I., Armonie și disarmonie în cuplul conjugal, Editura Enciclopedică, București, 1989.  
14. Muntean, Ana; Munteanu, Anca (2011), Violență, traumă, reziliență, Editura Polirom, Iași.  
15. Neagoe Alexandru (2015), Asistența socială a familiei. O abordare sistemică, Editura Universității 

de Vest, Timișoara.  
16. Neamțu, George, coord. (2003), Tratat de Asistență socială, Editura Polirom, Iași  
17. Popescu Raluca (2009), Introducere în sociologia familiei, Editura Polirom. Iași. 
18.  Scutaru, Anca (2006), Familia monoparentală, Editura Lumen, Iași.  
19. Segalen, Martine (2011), Sociologia familiei, Editura Polirom, Iași. 
20. Stănciulescu, Elisabeta, Sociologia educaţiei familiale, Editura Polirom, Iaşi, 2002, volumul I- 

II 
21.  Stănoiu, Andrei; Voinea, Monica (1983), Sociologia familiei, Editura Universității Bucuresti  
22. Şerban, Elena, Petronela, Asistenţa socială a mamelor adolescente, Editura Lumen, Iaşi, 2005 
23. Șerban, Petronela (2005), Asistența socială a mamelor adolescente, Editura lumen, Iași. 
24. Ștefan Cristina (2006), Familia monoparentală. O abordare politică, Editura Polirom, Iași. 
25.  Turliuc, Maria Nicoleta; Huțuleac, Adina Karner; Dănilă, Oana (2009), Violenţa în familie. Teorii, 

particularităţi şi intervenţii specifice, Editura Universității Al. I. Cuza, Iași. 
26. Vincent, Rose, Cunoaşterea Copilului, Editura Didactică şi Pedagogică, Bucureşti, 1992 
27. Warshak, Richard A. (2017), Divorţul toxic. Educaţia copiilor cînd părinţii se despart, Editura 

Polirom, Iași. 
28. Voinea, Maria, Familia şi evoluţia sa istorică, Editura Ştiinţifică şi Enciclopedică, Bucureşti, 1978. 

 

9.2 Seminar / laborator / proiect / practică 
Nr. 

ore 

Metode de 

predare 
Observații 

1. Orientări actuale în sistemul de protecție socială a familiei 

și copilului. Metode și tehnici specifice 
1 

 
 

2. Importanța atașamentului în dezvoltarea copilului. Metode 

de evaluare 
1 

3. Violența în familie: forme, factori de risc și factori de 

protecție, implicații psihologice, aspecte sociale. Strategii de 

intervenție 

2 

4. Educația parentală ca formă de intervenție socială 1 

5. Cadrul legislativ în domeniul protecției și promovării 

drepturilor copilului și familiei 
2 

6. Servicii sociale destinate protecției familiei  și copilului 2 

7. Rolul asistentului social în centrele de primire a copilului în 

regim de urgență și centrele maternale 
1 

8. Rolul asistentului social în casele de tip familial 1 

9. Victimele violenţei domestice şi sindromul traumei 1 

10. Rolul asistentului social în cazul adopțiilor naționale și 

internaționale 
1 

11. Rolul asistentului social în consilierea mamelor aflate în 
dificultate 

1 

Total ore: 14  

Bibliografie:   
          



9.2 Seminar / laborator / proiect / practică 
Nr. 

ore 

Metode de 

predare 
Observații 

1. Avocatul Poporului, Salvați Copii. Save the Children Romania, Raport privind respectarea drepturilor 
copilului în România,  București, 2019. 

2. Balahur Doina, Protecţia drepturilor copilului ca principiu al asistenţei sociale, Editura All Beck, 
Bucureşti, 2001; 

3. Bulgaru A. (coord.), Albu D. & Berna M. B., Drepturile femeilor. O viață fără violență este dreptul 
oricărei femei, București, IRDO, 2019. 

4. Floarea M. E., Noua orientare a sistemului de protecţie socială a copilului şi familiei din România, în 
„Revista de Asistenţă Socială”, Anul XV, Nr. 4/2016, p. 61-70. 

5. Guvernul României. Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice, Salvați 
Copii. Save the Children Romania, Abuzul și neglijarea copiilor. Studiu sociologic la nivel național, 
2013. 

6. Hartman A.; Laird J., Family-centered social work practice, The Free Press, 1983. 
7. Holt România, Ghiduri de bună practică în asistența socială a copilului și familiei, Iași, Editura 

Lumen, 2002.  
8. Killen K., Copilul maltratat, Timișoara, Eurobit, 1998. 
9. Legea nr. 272/ 2004 republicată, privind protectia si promovarea drepturilor copilului; 
10. Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale. 
11. Mihăilă Maria, Protecția familiei în context european, Editura Didactică și Pedagogică, București, 

2014; 
12. Muntean A., Adopția și atașamentul copiilor separați de părinții biologici, Iași, Polirom, 2013. 
13. Muntean A., Violenţă, Traumă, Rezilienţă, Ed. Polirom, Iaşi, 2011. 
14. Nistor G., Asistență socială și intervenție educațională. Valori, strategii, aplicații, București, Pro 

Universitaria, 2021.   
15. Roth-Szamoskozi, Protecția copilului. Dileme, concepții și metode, Cluj-Napoca, Presa Universitară 

Clujeană, 1999. 
16. Siegel D. ,  Bryson T. P., Inteligența parentală. Disciplină dincolo de drame și haos emoțional, 

București, Pagina de Psihologie. 
17. Scorcia-Popescu R., Importanţa suportului social în prevenirea abandonului copilului şi rolul în 

menţinerea diadei mamă‑copil, în „Revista de Asistenţă Socială”,  Anul XV, Nr. 4/2016, p. 43-60. 
18. Turliuc M. N., Danilă O., Karner A., Violența în familie. Teorii, particularități și intervenții specifice, 

Iași, Editura Universității „Alexandru Ioan-Cuza”, 2009. 

 

10. Coroborarea conținuturilor disciplinei cu așteptările reprezentanților comunității epistemice, 

asociațiilor profesionale și angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului 

Tematica cursului permite însuşirea cunoştinţelor necesare ocupaţiilor posibile de pe piaţa muncii în 
domeniul Asistenţei Sociale, conform COR. 

11. Evaluare 

Tip activitate 11.1 Criterii de evaluare 

11.2 Metoda de evaluare 

și forma de evaluare: 

continuă/sumativă 

11.3 Pondere 

din nota finală 

11.4 Curs 

 
Evaluarea cunoștințelor Scris         70% 

11.5 Seminar / 

Laborator /Proiect 

/ Practică 

Evaluarea  abilităților specifice disciplinei. 
Prezența și participarea activă. 

Realizarea unui proiect pe  
una dintre temele  
propuse. Prezență la ore. 

       30% 

11.6 Standard minim de performanță: 

Informaţiile din materialele de studiu trebuie să fie aprofundate şi asimilate în proporţie de 50%. 

 



Data completării: 
20 iulie 2026 

Titulari Titlu Prenume NUME Semnătura 

Curs Conf. univ. dr. Adriana CĂLĂUZ  

Aplicații Lect. univ. dr. Maria SIDĂU  

 

Avizul Directorului departamentului care coordonează 

disciplina, doar dacă acesta diferă de departamentul 

organizator al programului de studii 

Director Departament ....... 

grad didactic, titlu Prenume NUME 

Data avizării în Consiliul Departamentului SSUTA 
                           22 iulie 2026 
   

 
 

  Director Departament SSUTA, 
Conf.dr.ing. Adrian Vasile CHIRA 
                           
 

 
Data aprobării în Consiliul Facultății de Litere 
                           24 iulie 2026 
                       

 
                         Decan, 
      Conf.dr. Anamaria FĂLĂUŞ 
 

 


