FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatamant superior

UNIVERSITATEA TEHNICA DIN CLUJ-NAPOCA,
CENTRUL UNIVERSITAR NORD BAIA MARE

1.2 Facultatea LITERE

1.3 Departamentul STIINTE SOCIO-UMANE, TEOLOGIE, ARTE
1.4 Domeniul de studii STIINTE ALE COMUNICARII

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea Comunicare si relatii publice

1.7 Forma de invatamant

IF — invatamant cu frecventa

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea Codul
L TEORIA INFORMATIEI . ... .| CRP15.10
disciplinei disciplinei
5 2 Titularul de curs Lect. un_lv. f:lr. loan GHERGHEL
gvi_gvi@yahoo.com
2.3 Titularul activitatilor de seminar / Lect. univ. dr.loan GHERGHEL
laborator / proiect / practica gvi_gvi@yahoo.com
2.4 Anul de studiu Il | 2.5 Semestrul | 1 | 2.6 Tipul de evaluare E
2.7 Regimul Categoria formativa DS
disciplinei Optionalitate DOP
3. Timpul total estimat
3.1 Numar de ore 4 din | 3.2 5 3.3 5 3.3 3.3 33
pe saptamana care:| Curs Seminar Laborator Proiect Practica
3.4 Numar de ore din 35 3.6 3.6 3.6 33
56 28 . 28 - . I
pe semestru care:| Curs Seminar Laborator Proiect Practica
3.7 Distributia fondului de timp (ore pe semestru) pentru studiu individual si evaluare:
(a) Evaluare 2
(b) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 27

(c) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe

teren 20
(d) Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
(e) Tutoriat 10
(f) Alte activitati 0

3.8 Total ore studiu individual si evaluare (suma (3.7(a)...3.7(f)) 69
3.9 Total ore pe semestru (3.4+3.8) 125
3.10 Numarul de credite 5.0

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum e Nusunt

4.2 de competente e Nusunt

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Prezenta la curs (conform Regulamentului ECTS).



mailto:gvi_gvi@yahoo.com
mailto:gvi_gvi@yahoo.com

5.2. de desfasurare a
seminarului / laboratorului /
proiectului

Prezenta la laborator (conform Regulamentului ECTS).

6. Competentele specifice acumulate

relatii publice;

de comunicare;

Competente profesionale

domeniul stiintelor comunicarii;

eldentificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de specialitate din

eUtilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare (NTIC);
eldentificarea si utilizarea strategiilor, metodelor si tehnicilor de comunicare in procesul de

*Realizarea si promovarea unui produs de relatii publice;
eAsistenta de specialitate in gestionarea comunicarii de criza si/sau in medierea conflictelor

eRezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - a unor situatii
profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a acestora;

Competente
transversale

pietei muncii.

anumitor sarcini pe paliere ierarhice;

*Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - a unor situatii
profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a acestora;
eAplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara cu indeplinirea

eAutoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si a adaptarii la cerintele

7. Rezultatele asteptate ale invatarii

Cunostinte

Abilitsti

Responsabilitate si autonomie

Studentul/absolventul:

C.1.1. se va familiariza cu
cunoasterea tipologiei si
caracteristicilor informatiei,
insusirea cunostintelor
necesare administrarii
eficiente a informatiei in
activitatea de relatii publice;

C.1.2. vaintelege
caracteristicile evolutive ale
societatii si comunicarii prin
raportare la modul de
producere, stocare si
procesare a informatiei
(societatea informational3,
era digitala, epoca inteligentei
artificiale);

C.1.3. va cunoaste
modalitatile de construire si
functionare a sistemelor
informationale in organizatii si
rolul acestora in activitatea de
relatii publice

Studentul/absolventul:

A.1.1. este capabil sa
inteleaga rolul publicului Tn
societatea informationala,
relatia dintre cererea si
oferta informationala.

A.1.2. utilizeaza concepte din
teoria informatiei ( zgomot
informational, asimetrie
informationalga, rezilienta
informationala) pentru
dezvoltarea capacitatii de
intelegere si valorificare Tn
scopul activitatii de relatii
publice a potentialului
retelelor sociale;

Studentul /absolventul:

R.1.1. isi insuseste tehnicile de
administrare a informatiilor la nivelul
organizatiei si cunoaste provocarile
aduse organizatiilor de globalizarea
circuitelor informationale.

R.1.2. detine abilitati de recunoastere a
tehnicilor de manipulare, dezvolta
mecanisme de rezistenta la
dezinformare;




8. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

8.1 Obiectivul general al disciplinei

Cunoasterea tipologiei si caracteristicilor informatiei, insusirea
cunostintelor necesare administrarii eficiente a informatiei in
activitatea de relatii publice.

8.2 Obiectivele specifice

Intelegerea conceptului, a rolului informatiei in domeniul stiintelor
comunicarii.

Circumscrierea noului statut al comunicarii in trecerea de la
societatea informationala la societatea bazata pe cunoastere.
Intelegerea rolului publicului in societatea informational3, relatia
dintre cererea si oferta informationala.

Tnsusirea tehnicilor de administrare a informatiilor la nivelul
organizatiei.

Cunoasterea si intelegerea provocarilor aduse organizatiilor de
globalizarea circuitelor informationale.

9. Continuturi

9.1 Curs Nr. ore | Metode de predare | Observatii
Informatia. Definitii si abordari conceptuale. 2

Teoria matematica a informatiei. Valoarea semantica si

pragmatica a informatiei. Principalele concepte introduse de 4

teoria informationala a comunicarii.

Informatia in teoria sistemelor 2

Informatia mediatica. Valoarea de noutate si actualitate a 4

informatiei mediatice. Strategie semantica si persuasiune.

Comportamentul fata de informatie. Abordari 4

psihosociologice. Teoriile consistentei si coerentei cognitive Expunere,

Informatie si manipulare. Teoria ordinelor de realitate.

exemplificare

Principiile informatiei si axiomele comunicarii 4
Informatia de securitate. Caracteristicile produselor de 4
de "intelligence”, producatori si beneficiari.

Tipuri de interventie informationala: informarea publica, 5
informarea eronata sau falsa informare, dezinformarea.

Informatie si propaganda. Comunicarea politica si 5

pluriformitatea mediatica.

Total ore: 28

Bibliografie

Bougnoux, Daniel — Introducere in stiintele comunicarii, Editura Polirom, 2000,

Dinu, Mihai — Comunicarea — repere fundamentale, Editura Orizonturi, 2014

Dragan, loan — Comunicarea — paradigme si teorii, RAO International Puvlishing Company, 2007
Jeanneney, Jean-Noel — O istorie a mijloacelor de comunicare, Editura Institutul European, 1999
Lohisse, Jean — Comunicarea . De la transmiterea mecanica la interactiune. Editura Polirom, 2002
Miege, Bernard — Societatea cucerita de comunicare, Editura Polirom, 2000

Musso, Pierre, Telecomunication et philosophie des reseaux, Presses Universitaires de France, 1997
Cuilenburg, Van, J.J. (si altii), Stiinta comunicarii, Editura Humanitas, 2004

Vladutescu, Stefan — Informatia de la teorie catre stiintd, Editura Didactica si Pedagogica, 2002
Watzlawick, Paul (si altii), Pragmatics of Human Communication, WW Norton&Company, 1967

9.2 Seminar / laborator / proiect/practica Nr. ore | Metode de predare | Observatii

Semnificatii ale notiunii de informatie. Informatia in lumea

viului (informatia biologica)

Prezentare teme,
analize text,

4

Informatia esteticd. intelgerea si receptarea actului artistic 2 dezbateri




Societatea industriala — societatea informationala — 4
societatea bazata pe cunoastere — revolutia digitala
Administrarea informatiei: elaborarea sistemelor
informationale, determinarea necesarului informational, 6
structura organizationala si prelucrarea informatiei,
management informational.
Modele ale selectiei informatiilor (stirilor) de presa 4
Deschidere informationald, inchidere comunicationala:
comunicarea impotriva informatiei, informatia impotriva 4
comunicarii. Spatiul public digital si tehnologiile dezinformarii
Constructia informatiei. Operatii de tehnologie 4
informationala. Informatia de la teorie catre stiiinta

Total ore: 28

Bibliografie:

Bougnoux, Daniel — Introducere in stiintele comunicarii, Editura Polirom, 2000,

Dinu, Mihai — Comunicarea — repere fundamentale, Editura Orizonturi, 2014

Dragan, loan — Comunicarea — paradigme si teorii, RAO International Puvlishing Company, 2007
Jeanneney, Jean-Noel — O istorie a mijloacelor de comunicare, Editura Institutul European, 1999
Lohisse, Jean — Comunicarea . De la transmiterea mecanica la interactiune. Editura Polirom, 2002
Miege, Bernard — Societatea cucerita de comunicare, Editura Polirom, 2000

Musso, Pierre, Telecomunication et philosophie des reseaux, Presses Universitaires de France, 1997
Cuilenburg, Van, J.J. (si altii), Stiinta comunicarii, Editura Humanitas, 2004

Vladutescu, Stefan — Informatia de la teorie catre stiinta, Editura Didactica si Pedagogica, 2002
Watzlawick, Paul (si altii), Pragmatics of Human Communication, WW Norton&Company, 1967

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile transmise sunt racordate aspectelor de actualitate ale problematicii si permit insusirea
cunostintelor necesare pentru performarea de roluri in domenii ocupationale relationate Stiintelor
comunicarii.

11. Evaluare

11.2 Metode de
. . o evaluare 11.3 Pondere
Tip activitate 11.1 Criterii de evaluare . ] o
(si forma evaluare: [din nota finala

continua/sumativa)

e TInsusirea cunostintelor transmise la curs,

11.4 Curs intelegerea si capacitatea de a opera ] .
corect cu acestea Raspunsurile la examen 80%

e Capacitatea de analiza si sinteza;

e Gradul de cooperare student-cadru didactic;

] e Participarea la seminar, capacitatea de anal
11.5 Seminar / problematizare a temelor supuse dezbaterii
Laborator /Proiect |e Gradul de cooperare student-cadru didactic; participare la 20%
/ Practica e Spiritul de initiativa al studentului, implicarea in dezbateri
elaborarea de lucrari pentru seminar;

Teme prezentate si

11.6 Standard minim de performanta
e Cunoasterea elementelor de baza prezentate in cadrul Cursului;




Titulari Titlu Prenume NUME Semnatura
.. Curs Lect. univ. dr. loan GHERGHEL
Data completarii:
20 iulie 2026
Aplicatii Lect. univ. dr. loan GHERGHEL
Avizul Directorului departamentului care coordoneaza Director Departament .......
disciplina, doar daca acesta difera de departamentul grad didactic, titlu Prenume NUME

organizator al programului de studii

Data avizarii in Consiliul Departamentului SSUTA Director Departament SSUTA,
22 iulie 2026

Conf.dr.ing. }{\drian Vasile CHIRA
{

Data aprobarii in Consiliul Facultatii de Litere Decan,
24 julie 2026

Conf.dr. Anamari .U/S'l




