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sLucrurile nu sunt greu de facut. Greu este sa te pui in stare de a
le face.”
Constantin Brancusi

I. Preambul

Obiectivul acestui plan managerial este sa defineasca strategiile si
actiunile necesare pentru a asigura un management eficient si inovator al
Facultatii de Litere din Baia Mare, parte a Centrului Universitar Nord din Baia
Mare si implicit fractiune a Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca. Planul
vizeaza dezvoltarea academica si administrativa a institutiei, imbunatatirea
calitatii educatiei si a cercetarii, precum si cresterea prestigiului facultatii pe
plan national si international, urmand astfel directia asumata de planul
managerial al rectorului ales dl. Prof. dr. ing. VASILE TOPA.

»La Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca, ne asumam misiunea de a avansa
frontierele cunoasterii si de a contribui activ la dezvoltarea societdtii printr-o
educatie de excelentd si cercetare inovatoare. Suntem dedicati formdrii viitoarelor

generatii de profesionisti si cercetdtori, oferind un curriculum riguros intr-un
mediu de invdtare dinamic si interdisciplinar.”

Prof. dr. ing. Vasile Topa
Plan managerial 2024-2029

Prezentul plan managerial se bazeaza pe experienta acumulata de-a
lungul parcursului meu academic, experienta axata pe mai multe paliere care
vizeaza activitatea mea didactica, stiitifica, profesionala si, nu in ultimul rand,
administrativa. Acest preambul are ca punct de pornire faptul ca sunt, si afirm
acest fapt cu mandrie si cu speranta ca exemplul propriu poate servi si
viitoarelor generatii de studenti, produsul acestei Facultati de Litere pe care imi
doresc sa o reprezint in acest nou mandat de cinci ani. Licentiata in Filologie,
absolventa a programul de studii de licenta: Limba si Literatura Romana - O
Limba si Literatura Moderna (Engleza), promotia 1997-2001, am urmat mai
apoi cursurile programului de studii de masterat: Studii canadiene, in cadrul
aceleiasi institutii de invatamant superior. Desi parcursul meu didactic a
inceput cu invatamantul preuniversitar, din anul 2007 am ales sa revin, ca
asistent, la Facultatea de Litere, fiind sfatuita si incurajata de fostii mei
profesori, actuali colegi. Din anul 2016 am ocupat pe rand diferite functii si
pozitii cu rol administrativ si managerial: doua mandate de membru in consiliul
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facultatii (perioada 2016-2020, respectiv 2020-2024), membru in consiliul
departamentului 2018-2019, director interimar al Departamentului de Filologie
si Studii culturale in perioada oct. 2019 - feb. 2020 si ulterior director al
aceluiasi department, din 2020 pana in prezent.

Functia de director de departament m-a pus in situatia de a ma
confrunta atat cu problemele administrative, sociale, educationale, didactice,
cat si de cercetare ale departamentului condus, toate acestea avand efect direct
si 0 maximad importantd in formarea profilului meu profesional. In aceasta
perioada am fost responsabila cu intocmirea mai multor dosare pentru
evaluarea periodica ARACIS, pentru toate programele de studii, atat la nivel de
licenta cat si la nivel de masterat (evaluarea domeniilor de masterat filologie si
studii culturale) aferente departamentului pe care il aveam in subordine,
primind calificativul ,incredere” pe toate palierele. Astfel, am reusit sa
contribuim la obtinerea calificativului de ,incredere ridicata” de catre
Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca, institutia de invatamant superior din
cadrul careia facem parte din anul 2012.

Mai mult decat atat, experinta acumulata m-a ajutat la previzionarea
obstacolelor, dar si a oportunitatilor inerente sistemului.

Planul pe care vi-l propun in acest moment porneste de la Misiunea
Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca, urmarind indeaproape valorile pe care
aceasta institutie de invatamant superior de renume, atat la nivel national cat si
international, le are in vedere in mod constant.

Misiunea Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca
»Misiunea noastra este de a dezvolta valoarea in oameni, in procese Si in
produse. In acest sens, vom urmdri realizarea la un inalt nivel de calitate a
tnvatamantului si cercetarii stiintifice avansate, in domenii specifice, in context
national si international, rdspunzand necesitdtilor dezvoltarii intelectuale,
profesionale si sociale a individului si progresului societatii romdanesti.”
Carta UTCN

Valorile promovate de Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca

,, Valorile promovate de catre UTCN sunt cuprinse in urmdtoarele categorii:
a. integritatea morald;
b. competenta profesionald;
c. cultura si spiritul cetatii;
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d. formele respectului (fata de munca si valori, fata de persoane si
comunitate, fata de naturd);

e. creativitate, dinamism si personalitate;

f. armonizarea interesului individual cu cel colectiv;

g. deschiderea catre necesitdtile pietei locale, nationale si internationale;
h. incadrarea in tendintele de evolutie ale invatamantului si cercetdrii
stiintifice din aria euroatlanticd.”
Carta UTCN

sDoamne, da-mi puterea sa schimb ceea ce
poate fi schimbat, rabdarea de a accepta
ceea ce nu poate fi schimbat si
intelepciunea de-a distinge intre cele
doua.”

Marcus Aurelius, Meditatii

II. Principii manageriale

O serie de principii stau la baza acestui plan care, marturisesc dintru
bun inceput, este, fara doar si poate, perfectibil. Cu toate acestea, a fost
construit pe baza unor principii care vor devein reguli in activitatea
manageriala a decanului pe parcursul mandatului vizat, si anume perioada
2024-2029. Astfel, se va urmari:

e armonizarea misiunii, viziunii si valorilor Facultatii de Litere cu cele
ale Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca, acest fapt implicand dept
conditie sine-qua-non corelarea cu planul managerial al rectorului ales,
domnul prof. univ. dr. ing. Vasile Topa. Ca urmare a acestui deziderat se
va avea in vedere consolidarea imaginii facultatii la nivel national si
international, adecvarea ofertei educationale la exigentele pietei muncii,
asigurarea bazei materiale corespunzatoare bunei desfasurari a activitatii
didactice, stimularea si incurajarea activitatii de cercetare, dezvoltarea si
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extinderea facilitatilor si a bazei materiale pentru activitatea de cercetare,
imbunatatirea experientei de invatare ca student al Facultati de Litere.
dialog, dinamicitate si disponibilitate in procesul decizional prin
consultarea tuturor partilor implicate si/sau interesate si adoptarea in
timp util a deciziilor in scopul crearii unui climat de stabilitate.
transparenta in comunicarea manageriala cu toate categoriile de
angajati, cu reprezentantii studentilor din consiliul facultatii si din
senatul universitatii, precum si cu reprezentantii organizatiei studentilor
(Liga Studentilor ,Pintea Viteazul”).

respectul fata de oameni, recunoasterea si stimularea valorilor in
acord cu etica profesionald, spiritul academic si al colegialitatii, prin
mentinerea unui climat adecvat de lucru la nivelul tuturor structurilor.
asumarea raspunderii si asigurarea eficientei deciziilor implementate
la fiecare nivel decizional prin coeziunea echipei manageriale.
consolidarea structurilor administrative si functionale ale
departamentelor de la nivelul facultatii si universitatii, prin organizarea
de actiuni comune, perfectionarea canalelor de comunicatie si prin
definirea clara a rolurilor.

concentrarea pe parteneriate nationale si internationale prin
continuarea, dezvoltarea si diversificarea relatiilor de colaborare cu
parteneri nationali si internationali, implicarea in proiecte de cercetare

sau dezvoltare institutionala cu universitati din tara si strainatate.

In contextul mai larg al provocarilor actuale ale societatii cunoasterii,

misiunea pe care si-o asuma Facultatea de Litere, in solidaritate cu cea a
Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca, are ca principale tinte:

promovarea excelentei in procesul didactic si in activitatea de cercetare;
asigurarea accesului extins la sursele de informare si cunoastere, atat
pentru cadrele didactice, cat si pentru studenti;

cultivarea unui climat liber si stimulativ al schimbului de idei;
incurajarea formelor de colaborare a cadrelor didactice si masteranzilor /
doctoranzilor in activitatea de cercetare;

stimularea si recompensarea performantelor profesionale ale studentilor
si ale cadrelor didactice;

dinamizarea raporturilor dintre cadrele didactice si studenti pentru
implicarea mai activa a tuturor in viata comunitatii academice;
integrarea facultatii in circuitul universitar international, sporirea
vizibilitatii acesteia pe plan extern;
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e intarirea prestigiului facultatii in mediul universitar intern si a prezentei
acesteia in societatea romaneasca in general;
e asigurarea unui management institutional performant.

III. Facultatea de Litere - scurta prezentare

Facultatea de Litere, ca element
constitutiv al Centrului Universitar Nord
din Baia Mare, este concomitent parte a
Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca, dar
si entitate aparte, cu specificitate proprie.
In acest sens, eforturile managementului
facultatii, ale departamentelor si ale
studentilor sunt indreptate atat inspre
corelarea misiunii si viziunii proprii cu cea
a institutiei in subordinea careia ne aflam, v
dar si inspre pastrarea particularitatii, = B i s
autenticitatii si identitatii proprii, spre imbunatatirea continua a calitatii
proceselor de predare, invatare, cercetare stiintifica si a serviciilor profesionale.

Facultatea are drept misiune ,crearea conditiilor, exersarea si finalizarea
actului de formare filologica, teologica, filosofica, artistica si pedagogica a
generatiilor de studenti integrati intr-o societate in care cunoasterea si educatia
permanenta sunt caracteristici fundamentale” (http://litere.cunbm.utcluj.ro/
misiune.php).

Odata cu trecerea timpului, Facultatea de Litere a reusit sa se impuna
drept o institutie reprezentativa pentru invatamantul superior din nord-vestul
tarii, aceasta afirmatie avand la baza faptul ca specialistii pregatiti de
Facultatea de Litere au ocupat pana in prezent locuri de munca in
invatamantul din zona (judetele Maramures, Satu Mare, Salaj, Bistrita-Nasaud),
la firmele economice, institutiile de cultura si in sistemul de ocrotire sociala.

Facultatea de Litere are o structura eterogena, oferind o paleta larga de
programe de studii de licenta si master (https://litere.utcluj.ro/domenii-si-

specializari.html), subsumate unor trei mari domenii de cercetare: stiinte

umaniste, stiinte sociale si politice si teologie-arte. Astfel, la nivel de licenta,
domeniul filologie include doua programe de studii: Limba si Literatura Romana
(monospecializare) si Limba si Literatura Romana - O Limba si Literatura
Moderna (Englezd/Franceza) (dubla specializare), domeniul limbi moderne
aplicate ofera programul Limbi Moderne Aplicate cu variantele de studiu
Engleza-Franceza si Engleza-Germana, domeniul studii culturale propune
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programul de studii Etnologie, domeniul stiintele comunicarii ofera programele
Journalism si Comunicare si Relatii Publice, oferta educationala completandu-se
cu domeniile stiinte ale educatiei, filosofie, asistenta sociala, teologie (fiecare cu
cate o specializare: Psihologia Invdatamantului Primar si Prescolar, Filosofie,
Asisterya Sociala si Teologie Ortodoxa Pastorald), dar si domeniul arte plastice
cu programul de studii Arte Plastice (pictura).

Facultatea de Litere, asigura, in urma actului educational, competente
didactice si de cercetare, comunicare profesionala multilingva (in/din limbile
engleza, franceza, germana), consultanta in probleme de patrimoniu cultural,
muzeologie, turism, comunicare mass-media, cercetarea socialului, strategii de
asistenta sociala, educatie teologica, misiune preoteasca si administrativa,
cunoasterea si cercetarea sistemelor filosofice, educatie politica, abilitati tehnice
si practice in domeniul picturii.

Actualmente, Facultatea de Litere ofera accesul la 10 programe de
masterat: 4 in domeniul Filologie (Literatura romdna si modernismul european;
Limba romana in context european (spatiu, culturd, comunicare); Literaturda
engleza pentru copii si tineret; Limba franceza in traduceri specializate), un
masterat in domeniul studii culturale, Etnoturism/ Etnologia si turismul cultural,
pentru ca paleta sa fie intregita de masteratele de Drepturile omului, Asistenta
st incluziunea sociala a vdarstnicilor si persoanelor cu dizabilitati, Teologie st
spiritualitate europeana, Valori plastice si reflexive ale imaginii in pictura
contemporand, care a devenit Pictura. Concept si Imagine, si nu in ultimul rand,
Constructie si Inovare Curriculara.

Cele doua niveluri, cel de licenta si cel de masterat sunt completate de cel
de-al treilea nivel, cel al studiilor doctorale, prin existenta scolii doctorale de
Filologie (6 conducatori stiintifici) si Filosofie (3 conducatori stiintifici).

Misiunea Facultatii are o component dubla: cea didactica si cea de
cercetare stiintifica. Misiunea didactica este orientata spre pregatirea de viitori
profesori de limba si literatura romana, de limbi moderne, de religie, de
filozofie, de specialisti in etnologie, traducere $i asistenta sociala, de lucratori in
mass-media $i de artisti plastici, acestea in concordanta cu necesarul de
specialisti in domeniile amintite si raportandu-ne, in mod constant, la zona
acoperita de judetele din nord-vestul tarii.

In ceea ce priveste componenta de cercetare stiintifica, Facultatea de
Litere este preocupata de asigurarea unui climat favorabil cercetarii stiintifice,
fapt ce a determinat forurile de specialitate din tara sa organizeze mai multe
simpozioane si intalniri de lucru la Baia Mare (onomastica, dialectologie,
filosofie). Un exemplu elocvent in acest sens il constituie intalnirile organizate
de conducerea Atlasului Lingvistic Romanic (ALiR) la Baia Mare, in 2010 si
2016, intalniri urmate de gazduirea celui de al 51-lea Simpozion al Atlasului
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Limbilor Europei la Baia Mare in 2018 (https://litere.cunbm.utcluj.ro/ALE-
2018/). Desigur, importante de mentionat sunt deja consacratele conferintele
de onomastica, propaganda, studii culturale, filosofie, teologie, comunicare si
relatii publice sau drepturile omului, alaturi de expozitiile si vernisajele de
exceptie oferite de Artele Plastice baimarene care continua traditia Scolii
Baimarene de Pictura, toate acestea transformand Baia Mare intr-un veritabil
centru cultural (https://litere.utcluj.ro/conferinte.html; https://litere.utclyj.
ro/manifestari-stiintifice.html; https://litere.utcluj.ro/workshop-uri.html).

IV. Analiza situatiei actuale

1. Puncte Forte
e afilierea la Universitatea
Tehnica din Cluj-Napoca a
sporit gradul de credibilitate si
vizibilitate internationala al
facultatii, oferindu-i, in acelasi
timp, o deschidere mai vasta,
atat pentru activitatile
didactice propriu-zise, cat si
pentru cercetarea stiintifica
fundamentala;
e existenta a 4 publicatii stiintifice proprii (doua indexate BDI):
o Buletin Stuntific, seria A, fascicula Filologie, clasificat B+ 2010-2012
(cod 622 CNCSIS), indexat BDI CEEOL din 2008, din 2016 indexat
si Copernicus, iar din 2017 EBSCO (https://bslr.ubm.ro/);
o Studia Universitatis Septentrionis — Theologia Orthodoxa, Revista

specializarilor Teologie ortodoxa si Asistenta sociala — Baia Mare,
indexata BDI CEEOL din 2013 (https://teologie.cunbm.
utcluj.ro/studiatheologica/);

o European Humanitarian Studies, infiintata in 2019, rod al
colaborarii cu Universitatea din Ujgorod (in curs de indexare BDI),
care ulterior a devenit European Socio-Legal and Humanitarian
Studies (https://ehs-journal.cunbm.utcluj.ro/);

o Revista Prolegomene — revista Scolii doctorale de Stiinte Umaniste
(https:/ /revista-prolegomene.cunbm.utcluj.ro/).



https://litere.cunbm.utcluj.ro/ALE-2018/
https://litere.cunbm.utcluj.ro/ALE-2018/
https://litere.utcluj.ro/conferinte.html
https://litere.utcluj.ro/workshop-uri.html
https://bslr.ubm.ro/
https://ehs-journal.cunbm.utcluj.ro/
https://revista-prolegomene.cunbm.utcluj.ro/

| Plan Managerial Anamaria FALAUS

publicarea de articole stiintifice in reviste prestigioase cotate BDI sau ISI;
relatia de parteneriat cu Universitatea de Stat din Ujgorod,;

organizarea si/sau participarea la conferinte si simpozioane nationale
/internationale relevante etc;

stimularea si spijinirea financiara a cadrelor didactice pentru a participa
la manifestari stiintifice nationale si internationale;

acordarea de premii suport pentru articole publicate in reviste de
prestigiu, precum si pentru citarile ISI care duc la cresterea cercetarii
stiintifice avansate in UTCN;

corp profesoral competent, bun cunoscator al fenomenului literar,
lingvistic, cultural national si international;

reactii pozitive fata de pregatirea profesionala a absolventilor care s-au
impus, adeseori, pe locuri fruntase la examenele ce vizeaza obtinerea
diferitelor grade didactice, precum si la cele privind ocuparea posturilor
in invatamantul preuniversitar;

posibilitatea implicarii in proiecte transfrontaliere gratie situarii facultatii
in regiunea Carpatica (din care fac parte zone din Romania, Ucraina,
Ungaria, Slovacia, Serbia si Polonia);

infrastructura adecvata: existenta unei baze materiale corespunzatoare
constand din sali de curs, camine, cantina, biblioteca, sala de sport etc.);
amplasarea in cladirea Facultatii a Bibliotecii Universitare (cu aprox.
230.000 de titluri);

existenta, in proximitate, a Bibliotecii Judetene ,Petre Dulfu” care
dispune de un fond impresionant de carte (aprox. 700.000 de unitati) si
de un ,American Corner”, a carui dotare permite organizarea unor
videoconferinte, precum si a unor activitati practice in care se implica,
inclusiv Ambasada Americana,;

oferte educationale variate si atractive;

colaborari cu Ambasada Statelor Unite in Romania pentru a facilita
prezenta bursierilor Fulbright in facultatea noastra.

. Puncte Slabe

abandonul scolar ce reprezinta insa, din pacate, o problema la nivel
national,

numarul relativ mic al studentilor romani cu taxa;

lipsa studentilor straini cu taxa;

absenta unor proiecte de echipa in cadrul celor doua departamente sau
in cadrul facultatilor Centrului Universitar Nord;

10
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e fond de carte invechit, existent in Biblioteca Centrului Universitar Nord,
neacoperind in mod satisfacator specializarile Facultatii de Litere;

e probleme administrative si birocratice (vezi problema programelor de
studii de nivel licenta si masterat, din domeniul stiintelor educatiei).

3. Oportunitati

e acces la fonduri europene si nationale in vederea extinderii activitatii de
cercetare;

e parteneriate academice si de cercetare facilitate de apartenenta
Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca si implicit a Facultatii de Litere din
Baia Mare la Universitatea Europeana de Tehnologie (EUTH).

SApartenenya la Universitatea Europeand de Tehnologie (EUT+) va consolida
semnificativ excelenta noastra academicd si de cercetare, va imbundtdati formarea
profesionald si va intensifica transferul de cunostinte, extinzand capacitatea de a
dezvolta noi solwtii tehnologice avansate. Aceasta va spori vizibilitatea si

atractivitatea UTCN, deschizand noi oportunitdti pentru colaborari globale.”

Prof. dr. ing. Vasile Topa
Plan managerial 2024-2029

e posibilitatea de a dezvolta programe de studii noi ce ar putea oferi o mai
mare atractivitate si deschidere viitoarelor generatii de studenti, dupa
realizarea unei analize in detaliu a pietei muncii si a unor consultari cu
reprezentantii mediului economic in vederea imbunatatirii ofertei
educationale.

e prin situarea ei geografica, facultatea colecteaza candidati dintr-un bazin
relativ extins, alcatuit din judetele Maramures, Satu Mare, Salaj, si
Bistrita-Nasaud.

4. Amenintari

e evolutia demografica in scadere la nivelul intregii tari, care afecteaza
populatia scolara la toate nivelele ei;

e evolutia tot mai accelerata a societatii cunoasterii; ritmul tot mai intens
al crearii si diseminarii de cunoastere solicita disponibilitatea cadrului
didactic si cercetatorului pentru invatarea, in acelasi ritm, tot mai
accelerat, pe tot parcursul vietii si carierei si de a explora intra-, inter-
sau transdisciplinar in scopul producerii de cunoastere;

11
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e la polul opus se afla amenintarea cresterii abandonului scolar, scaderii
continue a nivelului de cunostinte a celui care trebuie format si ca
urmare, dificultatea de a transmite produsele de cunoastere catre
acestia, mai cu seama in domeniul umanist;

e scaderea numarului de studenti in general dar si al celor proveniti din
elevi foarte buni din cauza migratiei interne si externe pentru studii si
munca; acest fapt din urma, in special, reduce posibilitatea de formare
de cadre universitare didactice si de cercetare;

e fenomenul subfinantarii programelor de studii superioare din domeniul
umanist;

e schimbarile legislative din educatie, finantarea inconstanta din partea
statului, dar si provocarile tehnologice si necesitatea adaptarii rapide la
acestea.

V. Obiective strategice

1. Educatie: Licenta, Masterat, Doctorat si Postdoctorat

sNatura ne aseamana. Educatia ne deosebeste.”
Confucius

Facultatea de Litere va continua sa se angajeze in directia unui
invatamant de calitate, centrat pe student, pe rezultatele invatarii, precum si
pe nevoile reale ale beneficiarilor procesului didactic, care sa garanteze

12
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acestora o insertie sociala de succes. Va promova in continuare criterii de
excelenta in pregatirea profesionala a cadrelor didactice si a studentilor, o
exigenta crescanda in evaluare pe parcursul celor trei cicluri de studiu (licenta,
masterat, doctorat), stimularea si recompensarea performantei intelectuale.Se
va avea in vedere revizuirea periodica a curriculumului pentru a raspunde
cerintelor pietei muncii, promovarea metodelor de predare inovative si
interactive, dar si sustinerea dezvoltarii profesionale continue a cadrelor
didactice.

Directii de actiune UTCN:
v diversificarea ofertei educationale, prin dezvoltarea de noi forme de
invatamant, adaptate la nevoile mediului socio-economic local, regional si

national, in concordanta cu recenta lege a invaramantului superior;

v’ promovarea unui proces educational modern, centrat pe studenti, aliniat la
tendingele internationale si la dinamica pietei muncii, integrand inovatii
pedagogice si tehnologii actuale.

Pe baza unor analize pe piata fortei de munca, se doreste eficientizarea si
diversificarea ofertei educationale a facultatii prin inceperea procesului de
acreditare a unor noi programe de studii in domenii de interes in sistemul de
invatamant superior, atat la nivelul studiilor de licenta, cat si la masterat,
avandu-se in vedere, in paralel, intrarea in lichidare a programelor
nefunctionale. Un exemplu in acest sens ar fi programul de masterat Literatura
Engleza pentru Copii st Tineret care se doreste a deveni un program cu predare
in limba engleza, pentru a beneficia atat de o finantare mai buna din partea
ministerului cat si de a spori sansele identificarii mai usoare a altor programe
de studii conexe oferite de universitati partenere EUT+ in vederea crearii de
clustere educationale.

»Prin apartenenya UTCN, incepand cu anul 2020, la consortiul European
University of Technology (EUT+) alaturi de alte sapte universitati din Europa
(Bulgaria, Cipru, Franta, Germania, Irlanda, Letonia si Spania), consideram ca
s-a reusit un pas, extrem de important, in dezvoltarea si consolidarea unei aliante
institutionale transnationale, cu efecte benefice pe multiple planuri |[...].Prin
activitatile desfasurate pana in prezent, UTCN se afla intr-o pozitie privilegiata
in randul institwiilor de invartamant superior din Romdnia, in ceea ce
priveste implementarea si adoptarea diplomei europene, avand deja
constituite multiple clustere educationale, prin care s-au armonizat planurile de
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invagtamant existente si s-au definit principalele competente specifice fiecdrei
specializari.”

Prof. dr. ing. Vasile Topa
Plan managerial 2024-2029

Din acest punct de vedere, studierea ofertelor educationale ale
universitatilor partenere va deveni un obiectiv esential al Facultatii de Litere,
scopul final fiind identificarea punctelor commune de interes si dezvoltarea de
parteneriate durabile si eficiente. Desi clusterele demarate pana in prezent
vizeaza specializari din domeniul ingineriei, scopul principal al Facultatii de
Litere este de a identifica domeniile de interes si complementaritate prin
intermediul carora sa se poata realiza astfel de clustere si pentru unele
specializari ale facultatii noastre.

De asemenea se are in vedere si unirea celor doua masterate de limba si
literatura romana: Limba Romana in Context European si Literatura Romana si
Modernismul European. Mai mult decat atat, directia de cercetare: comunicare
si relatii publice este descoperita la nivel de studii masterale, acest lucru
oferind posibilitatea unei colaborari intre cele doua departamente ale facultatii:
Departamentul de Filologie si Studii Culturale si Departamentul de Stiinte
Socio-umane, Teologie si Arte, in vederea propunerii unui masterat care sa
asigure continuarea studiilor de licenta la un nivel superior.

Strategiile suport avansate de Planul Managerial 2024-2029 al
Rectorului UTCN vor facilita atingerea obiectivelor vizate de Facultatea de
Litere a Centrului Universitar Nord din Baia Mare pentru imbunatatirea calitatii
educatiei.

Startegii support UTCN:

EUT+ - prin componentele de extindere a clusterelor educationale, de
implementare a diplomei europene comune si de mobilitati cadre didactice st
studenti;

GLOBE - prin componenta de extindere a programelor de schimburi
internationale si de dezvoltare, diversificare a specializarilor multilingve;
CONECT - prin componentele de dezvoltare si implementare a noi forme de
educatie, precum si integrarea unor module interdisciplinare in curriculumul
standard, cultivand astfel sinergia dintre tehnologie, stiintele umaniste si arta.

Obiective vizate pentru imbunatatirea calitatii educationale:

14
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cresterea si diversificarea permanenta a ofertei didactice de-a lungul
celor 3 cicluri de studiu;

corelarea ofertei educationale cu nevoile de formare ale studentilor (in
raport cu cerintele de pe piata muncii, cu interesul in crestere pentru
anumite domenii);

evaluarea tuturor programelor de studii de licenta si master pe baza unor
criterii realiste, aprobate de Consiliul facultatii, in vederea stabilirii unei
oferte educationale in concordanta cu realitatile din mediului economico-
social local, regional, national si chiar international;

prezentarea si discutarea/rediscutarea in Consiliul facultatii a
programelor de studii de licenta si master fara studenti inmatriculati
si/sau cu numar insuficient de studenti pentru a se putea finanta, in
vederea declansarii procesului de lichidare;

sprijinirea IOSUD din Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca pentru
realizarea obiectivelor si actiunilor strategice din Programul managerial al
rectorului ales;

abilitarea unor noi conducatori de doctorat dintre cadrele didactice din
Facultatea de Litere, pentru domeniile de doctorat existente in IOSUD-
UTC-N.

promovarea unor activitati didactice care incurajeaza initiativa, munca
independenta, lucrul in echipa s.a.;

activitatea de predare sa fie cu adevarat motivanta pentru studenti, in
sensul de a-i determina sa se implice mai mult in procesele de invatare si
sa persevereze, iar evaluarea sa fie centratd mai mult pe progresul
studentilor, pe recunoasterea efortului pe care fiecare l-a depus pentru
imbunatatirea propriilor performante.

analiza continuturilor fiselor disciplinelor in vederea eliminarii
redundantelor si a asigurarii acumularii progresive de cunostinte cu
accent pe rezultatele invatarii.

initierea si organizarea de cursuri postuniversitare de perfectionare si
formare continua;

dezvoltarea de programe de educatie la distanta si de tip e-learning;
realizarea unei analize detaliate a planurilor de invatamant, actualizarea
si revizuirea periodica a acestora in scopul eliminarii suprapunerilor si
asigurarii complementaritatii acestora, corelarea la rezultatele recente ale
cercetarii si adaptarea acestora la realitatea socio-economica actuala din
Romania si UE; regandirea pachetelor de cursuri optionale din
perspective pregatirii studentilor pentru masterate si pentru doctorat;
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crearea si promovarea unor cursuri cu caracter interdisciplinar/
transdisciplinar si introducerea in curricula a unor discipline noi,
determinate de rezultatul studiilor de piata si al agentilor economici
precum si de sugestiile absolventilor;

asigurarea educatiei complementare prin largirea ofertei de discipline
optionale si introducerea in planul de invatamant a disciplinelor
facultative;

evaluarea periodica de catre studenti a calitatii programelor de studiu si
a actului educational, in scopul imbunatatirii permanente ale acestora;
monitorizarea rezultatelor evaluarii studentilor dupa fiecare sesiune de
examene;

reducerea nivelului abandonului scolar, mai ales la anul I, prin
intensificarea si imbunatatirea calitatii activitatilor de tutoriat si
implicarea mai sustinuta a Centrului de Consiliere si Orientare in
Cariera;

atragerea de studenti straini (studenti cu taxa sau studenti bursieri
Erasmus), inclusiv prin extinderea organizarii programelor de licenta si
masterat cu predare in limbi de circulatie internationala; stabilirea
pentru inceput a unor teme/discipline in cadrul specializarilor Etnologie,
Asistenta sociala, Arte plastic, Jurnalism, Comunicare si relatii publice
care sa fie expuse in limbi de larga circulatie;

crearea de parteneriate intre licee si universitate, in ideea atragerii
absolventilor de liceu prin diferite forme (consiliere, activitati
extracuriculare, activitati de practica, programe de tip scoala de vara,
centre de invatare etc); se vor avea in vedere licee din Baia Mare, Baia-
Sprie, Sighetul Marmatiei, Somcuta Mare, Seini, Targu-Lapus, Ocna
Sugatag, Viseu, Petrova si din judetele limitrofe Satu Mare, Salaj,
Bistrita-Nasaud,;

organizarea de scoli de vara sub forma unor ateliere multi/
interdisciplinare: ateliere de pictura, cluburi de lectura si scriere creativa,
seri de proiectie si vizionare de filme, participare la evenimente ce pun in
valoare traditiile si obiceiurile zonei maramuresene, etc.

Cercetare stiintifica, transfer

tehnologic, inovatie si creatie

artistica EUROPEAN UNIVERSITY
OF TECHNOLOGY
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Directii de actiune UTCN:

v

cu

cresterea vizibilitatii rezultatelor obtinute din activitdtile de cercetare, inovare si
creatie artistic precum si a capacitatiic de a atrage noi proiecte majore, de
impact cu finantare nationald/ internationald;

dezvoltarea unor mecanisme de incurajare, sustinere si Sprijin pentru

cooptarea si implicarea studentilor performanti in colective de cercetare
interdisciplinare, in vederea deprinderii abilitatilor si competentelor de
cercetare avansatd, pentru o posibild viitoare cariera academicd;

cresterea gradului de colaborare si integrare cu structuri de cercetare similare
din universitdatile partenere ARUST, EUt+ etc;

Pentru cresterea calitatii cercetarii stiintifice in facultate, in concordanta
strategia de cercetare a universitatii, se au in vedere urmatoarele obiective:

e crearea unor nuclee de cercetare, interdisciplinare si performante si
revitalizarea celor deja existente care, prin consolidare si vizibilitate, sa
duca la formarea unei scoli de excelenta in domeniile promovate de
facultate;

e identificarea si stabilirea unor directii de cercetare prioritare;

e planuri de cercetare clare si realizabile pentru fiecare department;

e cooperarea cu colective de cercetare din mediul universitar si mediul
economic din tara si din stainatate;

e infiintarea unei structuri, in cadrul Facultatii de Litere, care sa aiba ca
principala activitate, elaborarea documentatiilor specifice participarii la
competitiile de cercetare stiintifica lansate in tara si strainatate;

e monitorizarea permanenta a activitatii de cercetare, tinand legatura cu
directorul Scolii Doctorale, directorii Centrelor de cercetare din facultate,
directorii de granturi de cercetare;

e informarea in timp util a cadrelor didactice privind datele de lansare a
competitiilor de granturi nationale si internationale, in vederea cresterii
numarului de propuneri de proiecte la acest tip de competitii;

e stimularea activitatilor de cercetare prin finantari si granturi;

e incurajarea publicarii in reviste internationale de prestigiu;

e incurajarea masteranziilor si doctoranziilor angajati in proiecte de
cercetare comune (masterat-doctorat) sau in proiecte alaturi de cadre
didactice;

e incheierea de noi parteneriate cu universitati din strainatate;
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e dezvoltarea de noi programe de mobilitate pentru studenti si profesori,
precum si participarea activa in retele academice internationale;

e sustinerea si promovarea manifestarilor stiintifice ale departamentelor
/sesiunile stiintifice studentesti;

In acest sens, Conferinta Internationald de Onomasticd ICONN organizatid de
Centrul de Onomastica al Facultatii de Litere a ajuns la cea de-a VI-a editie
(https:/ /onomasticafelecan.ro/iconn6/), reunind o serie de cercetatori de
prestigiu din tara si strainatate. Conferinta dedicata propagandei, Mass
Communication in the Context of Contemporary Forms of Propaganda (https://
litere.cunbm.utcluj.ro/multiculturalism /) organizata, incepand din anul 2019
in colaborare cu Universitatea din Québec, Abitibi-Témiscamingue, Canada
este, de asemenea o conferinta ce reuseste sa canalizeze personalitati de marca
si cercetatori din domeniul propagandei. Nou infiintata Conferirya Internationala
de Literatura pentru Copii si Tineret (https://litere.cunbm.utcluj.ro/kidlit/),
ajunsa la cea de-a doua editie, vine si in sprijinul masteranzilor de la programul
de studii Literatura Engleza pentru Copii si Tineret, implicandu-i pe acestia in
activitatea de cercetare desfasurata la nivelul departamentului si dandu-le
sansa de a puplica articole in reviste de specialitate. In plus, Sesiunea
internationala de comunicari stiintifice studerntesti ,NORD - perspective
interdisciplinare” (https://litere.cunbm.utcluj.ro/nord/) a ajuns la cea de-a
sasea editie, devenind o manifestare stiintifica recunoscuta si apreciata la nivel
national si nu numai.

Colaborarea cu Centrul Judetean de
Excelenta Maramures in vederea
organizarii diferitelor activitati cu caracter
stiintific ne ofera avantajul de a ne
promova institutia si
de a atrage posibili
viitori studenti. .‘” !l \.‘

v' identificarea de fonduri pentru acordarea unor premii “‘
pentru rezultate obtinute de studenti la diferite -
concursuri, workshop-uri si conferinte nationale si o e ot

internationale studentesti.

3. Internationalizare
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Directii de actiune UTCN:

v' dinamizarea procesului de internationalizare a UTCN, pentru stimularea integrarii
depline in Spatiul European al Educatiei si Cercetdrii, prin atractivitate,
competitivitate, calitate si performanya prin alianta EUT+;
dezvolarea si consolidarea unor parteneriate globale strategice cu impact major
asupra cresterii numadrului de studenti internationali inmatriculati la UTCN, si a
schimburilor transfrontaliere de personal si cunostinfe in educatie, cercetare
stiintifica, inovare si creatie artistica.

Strategii Suport:

EUT+ - prin toate componentele sale de actiune, fiind un vector esential in
procesul de internationalizare a universitdtii noastre;

GLOBE - prin componenta de extindere si diversificare a comunitdtii de studenti
internationali printr-o prezentd activa la targuri educationale globale si campanii
de marketing digital.

Strategiile propuse de Facultatea de Litere urmeaza indeaproape
actiunile propuse de UTCN, fiind menite sa imbunatateasca profilul global al
institutiei, sa atraga studenti si profesori internationali, si sa faciliteze
schimburile culturale si academice.

Obiective vizate:

e participarea Facultatii de Litere la oniiny e
partenerialtul strategic European
University of Technology - EUt+; +

e oferirea cursurilor in limbi straine, ( ! I I_I _|_':::!L;; .
cum ar fi engleza, franceza,

germana sau italiana, pentru a Tt + esonat
atrage studenti internationali; + o o 4

e participarea activa in programe de -
schimb studentesc si profesional, cum ar fi Erasmus+, pentru a facilita
mobilitatea studentilor si a personalului academic;

e crearea de parteneriate cu universitati si institutii academice din
strainatate pentru a facilita schimburile de studenti si profesori;

e oferirea de servicii dedicate pentru studentii internationali, cum ar fi
consiliere academica, asistenta in gasirea de cazare si suport lingvistic;
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e organizarea de evenimente culturale si sociale pentru a facilita integrarea
studentilor si profesorilor internationali;

e includerea cursurilor care sa abordeze subiecte interculturale si globale
in curriculum;

e incurajarea si finantarea proiectelor de cercetare internationale care
implica colaborarea cu cercetatori din alte tari;

e oferirea de programe de formare pentru personalul academic si
administrativ pentru a dezvolta competentele necesare gestionarii
studentilor internationali si colaborarii internationale;

e incurajarea personalului sa participe la conferinte internationale,
workshopuri si schimburi academice;

e dezvoltarea unei strategii de marketing international pentru a atrage
studenti din alte tari. Aceasta poate include participarea la targuri
educationale internationale si utilizarea mediilor online pentru
promovare;

e sprijinirea initiativelor studentilor care promoveaza internationalizarea,
cum ar fi cluburile de limbi straine, organizatiile internationale de
studenti si proiectele de voluntariat international.

Implementarea acestor strategii poate ajuta Facultatea de Litere sa devina un
actor important pe scena educationala internationala, atragand studenti si
profesori din intreaga lume si oferind o experienta academica diversificata si
globalizata.

4. Comunitatea universitara. Resurse umane

Resursa umana a facultatii cuprinde atat personalul didactic, didactic
auxiliar si nedidactic, cat si studentii. In aceastd ecuatie complexa, rolul
decanului consta in armonizarea relatiilor
dintre toti actorii mai sus mentionati si
dezvoltarea unui mediu academic lipsit de
adversitati, bazat pe transparenta, colaborare
si colegialitate.

Sprijinirea  promovarii in  cariera
didactica a cadrelor didactice tinere va

continua sa fie o prioritate a politicii in ceea
ce priveste resursele umane, acest fapt venind in intampinarea directiei de
actiune si startegiei suport UTCN:
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Directii de actiune UTCN: dezvoltarea si implementarea unui pachet de masuri
pentru motivarea si sustinerea tinerilor in alegerea si dezvoltarea unei carierei
didactice universitare;

Startegie suport:

ADAPT - prin componenta de formare si dezvoltare profesionald continua a
personalului didactic si administrativ pentru adaptarea la noile tehnologii si
metode de educatie si cercetare, dar si alte competente relevante domeniului de
activitate.

Obiectivele vizate de Facultatea de Litere in acest sens sunt:

v' stagii de cercetare, documentare si studiu in strainatate ale cadrelor
didactice;

v selectia si promovarea transparentd a personalului, avand ca unic
criteriu performantele stiintifice si prestigiul profesional si pedagogic;

v initierea si sustinerea de programe privind formarea continua a cadrelor
didactice in domenii ca tehnologiile IT, tehnicile de comunicare,
management educational etc., care sa contribuie la formarea de
competente transversale necesare unui proces educational modern,
apreciat de studenti si ulterior de angajatori. Organizarea de intalniri cu
specialisti in pedagogie pentru imbunatatirea metodelor de predare;

v' sprijinirea si sustinerea cadrelor didactice din facultate in vederea
indeplinirii criteriilor minimale CNADTCU pentru obtinerea abilitarii si
promovarea ulterioara prin concurs pe posturi de conferentiari si
profesori, daca criteriile de sustenabilitate financiara sunt asigurate;

v stabilirea unei strategii pentru resursa umana pentru urmatorii patru
ani;

v’ sprijinirea cadrelor didactice pentru participarea in comisii ale
institutiilor nationale/internationale din domeniul educatiei si cercetarii,

v' respect si recunostinta pentru colegii pensionari;

v' colaborare eficienta cu conducerea sindicatului din CUNBM.

Studentii reprezinta atat materia prima, cat si nucleul preocuparilor
constante ale facultatii. Actul decizional in interiorul unei facultati trebuie sa
fie exercitat impreuna cu studentii si pentru studenti. Studentii Facultatii de
Litere beneficiaza de un mediu de invatamant in care isi pot dezvolta
cunostintele umaniste, abilitatile si capacitatea de a deveni adevarati specialisti
in domeniul si profesia pe care si-au ales-o.
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Strategii support UTCN:

CAMPUS 360 - prin componenta de modernizare a facilitatilor de cazare si
imbunadtdtire a serviciilor suport pentru o experienta universitara la standarde
europene;

ADAPT - prin componenta de digitalizare a serviciilor academice si administrative
oferite studenyilor.

Directii de actiune UTCN: promovarea unei comunicari continue si deschise cu
toate organizatiile studentesti din universitate pentru a stimula generarea de idei
noi care sa asigure o evolutie durabild si sustenabild a universitdtii noastre in

vederea unei integrari armonioase in campusul EUT+.

Facultatea isi asuma strategia universitatii privind cresterea calitatii serviciilor
academice, sociale si culturale oferite studentilor, cu urmatoarele obiective:

e punerea la dispozitia tuturor studentilor a instrumentelor necesare
studiului: fisa disciplinei, bibliografie, cursuri pe platforme on-line,
realizarea si multiplicarea suporturilor de curs etc.;

e analiza si urmarirea modului de evaluare a studentilor in vederea
cresterii transparentei sistemului de notare, simultan cu incurajarea
evaluarii continue;

e consolidarea dialogului cu studentii si asociatiile studentilor si realizarea
unei activitati eficiente de tutorat la nivelul fiecarei grupe;

e incurajarea si dinamizarea raporturilor dintre cadrele didactice si
studenti pentru implicarea mai activa a tuturor in viata comunitatii
academice;

e identificarea cu sprijinul reprezentantilor studentilor a cazurilor speciale
in vederea acordarii de sprijin pentru evitarea abandonului scolar;

e crearea si mentinerea unui cadru adecvat pentru dezvoltarea profesionala
si antreprenoriala a studentilor;

e adaptarea permanenta a planurilor de invatamant si a fiselor de
disciplina in vederea transmiterii informatiilor care sa permita
dobandirea de catre studenti a competentelor si abilitatilor care sa le
asigure cresterea gradului de angajabilitate;

e asigurarea pentru studenti a unui program acoperitor si accesibil la
compartimentele administrative si secretariatul facultatii;

e atragerea studentilor spre activitati cu caracter cultural si sportive;

e realizarea de sondaje privind problemele studentilor din facultate;
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schitarea unui program constant de vizite in licee, in echipe mixte de
cadre didactice si studenti care sa aiba conexiuni in liceele respective
(fosti absolventi, exemple pentru elevii de liceu);

promovarea principiilor de etica profesionalda in randul studentilor cu
scopul evitarii plagiatului si a fraudarii testelor/examenelor;
recompensarea performantelor profesionale ale studentilor;

dezvoltarea si perfectionarea mecanismelor de feedback, urmarindu-se
determinarea gradului de insertie a absolventilor pe piata muncii,
precum si analiza calitatii actului educational si a celorlalte servicii
furnizate de catre facultate.

Modernizarea infrastructurii. Management financiar

Desi acest aspect a fost indeplinit intr-o foarte mare masura pe parcursul

ultimilor ani, printr-o serie de investitii in modernizarea salilor de curs si a
laboratoarelor, dotarea acestora cu echipamentele necesare unei desfasurari in
conditi optime a unui proces instructiv-educativ de inalta tinuta academica,
ceea ce ar mai necesita atentie si interes ar fi implementarea de tehnologii noi
in procesul educational si asigurarea accesului la resurse bibliografice digitale
si fizice.

de UTCN, se va urmari continuarea
procesului de reabilitare, modernizare si
dotare a salilor de laborator, seminarii si
amfiteatre, amenajarea de facilitati si
dotari
pentru persoanele cu dizabilitati in
spatiile facultatii, precum si reabilitarea
si modernizarea campusurilor studentesti
inclusiv prin dezvoltarea de noi spatii

In concordantd cu masurile vizate

care sa asigure accesibilitate

verzi si zone de recreere pentru relaxarea
studentilor si a personalului.

In vederea minimizarii dependentei financiare a institutiei fata de posibile

fluctuatii generate de factori interni sau externi, universitatea propune o
startegie suport in vederea diversificarii surselor de venit si a gestionarii
eficiente a finantelor.
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Strategii support UTCN:

PROGRES - prin componenta de diversificare a surselor de venit si gestionarea
eficienta a resurselor financiare.

Ca actiuni menite sa faciliteze o mai buna gestionare a finantelor,
Facultatea de Litere isi propune identificarea unor noi surse de venituri din:

o parteneriate cu diverse institutii pentru (co)finantarea proiectelor de
cercetare;

o sponsorizari pentru anumite proiecte didactice, culturale, burse de
performanta etc.;

o servicii de educatie continua, servicii de cercetare-dezvoltare,
consultanta si expertiza;

o concentrarea pe constituirea unui nucleu de cursuri de formare
continua, atractive si eficiente pe piata muncii, care sa atraga cursanti in
mod constant;

o participarea la competitii de proiecte care vizeaza:

» formarea resurselor umane;

» cresterea competitivitatii;

» dezvoltarea infrastructurii de
cercetare;

» dezvoltarea de parteneriate
nationale si internationale.

Study with EUt+

6. Cresterea vizibilitatii si atractivitatii facultatii

Strategii support UTCN:

EUT+ - prin componenta proprie de marketing al aliantei de wuniversitati
partenere si a brand-ului puternic promovat.

GLOBE - prin componenta de utilizare a strategiilor de marketing digital pentru a
imbunadtati vizibilitatea internationald a universitatii si atragerea de noi studenti.

Directii de actiune: promovarea sustinuta si constanta a imaginii universitdatii in
presa locala si centrala, pe site-ul wwuw.utcluj.ro, pe retelele de socializare, prin
evenimentele organizate si prin participarea la diverse actiuni externe cu
vizibilitate pentru publicul larg, in conditiile unei comunicdri media si social
media, internd si externd, accentuata si diversificata.
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In continuarea obiectivelor sale organizationale si complementar cu rolul

major in dezvoltarea de noi tehnologii si solutii inovative, Facultatea de Litere a
Centrului Universitar Nord din Baia Mare isi asuma un set extins de
responsabilitati fata de societate si fata de studenti, profesori, colaboratori si
angajati.

Obiectivele majore urmarite pentru cresterea vizibilitatii si stabilirea unui

dialog activ cu societatea sunt:

intarirea formelor de colaborare cu invatamantul preuniversitar
(conferinte pentru profesori si elevi, proiecte educationale comune etc.);
incheierea de protocoale de cooperare, in domeniile didactic si de
cercetare, cu un numar cat mai ridicat de operatori economici;
parteneriate cu alte universitati, cu diverse institutii de cultura pentru
derularea anumitor proiecte comune;

constituirea unor echipe sportive studentesti la nivelul facultatii;
constituirea unor trupe artistice (muzica, teatru) studentesti la nivelul
facultatii;

promovarea activitatilor extracurriculare, de voluntariat si actiuni
caritabile, in colaborare cu asociatiile studentesti, in beneficiul
comunitatii locale;

parteneriate cu diverse institutii pentru derularea practicii de specialitate
a studentilor;

implicarea cadrelor didactice si a studentilor in diverse proiecte civice;
organizarea de evenimente in cadru colegial (Craciun, Paste, omagieri,
picnicuri (inter/intra)departamentale etc.);

inaintarea de propuneri pentru conferirea titlurilor de DHC;

constituirea unui Consiliu Consultativ la nivelul facultatii, format din
personalitati stiintifice din domeniu si culturale (Doctori Honoris Causa ai
facultatii, reprezentanti ai autoritatilor locale, mediului de afaceri,
invatamantului preuniversitar);

prezenta activa a facultatii in spatiul public prin organizarea de
conferinte, workshop-uri, mese rotunde, evenimente omagiale;
actualizarea si imbunatatirea site-ului Facultatii de Litere pentru
cresterea randamentului comunicational al acestuia.

VI. Monitorizare si evaluare

1. Indicatori de Performanta
o Ratele de promovabilitate si de angajare ale absolventilor.
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o Numarul de articole publicate si de citari.
o Numarul de parteneriate si proiecte internationale.
2. Mecanisme de Evaluare
o Evaluari periodice ale cadrelor didactice si ale programelor de studii.
o Feedback constant de la studenti si absolventi.
o Audituri interne si externe.
3. Planuri de Ajustare
o Revizuirea anuala a planului managerial.
o Adaptarea strategiilor in functie de rezultatele evaluarilor.
o Consultarea periodica cu toti actorii implicati (studenti, profesori,
parteneri).

VII. Concluzie

Prin implementarea acestui plan managerial se doreste dezvoltarea
durabila a Facultatii de Litere, oferind un mediu educational de calitate,
stimuland cercetarea si inovatia si consolidand pozitia facultatii pe plan national
si international. Ca orice alt plan, insa, si acesta este perfectibil, colaborarea si
implicarea tuturor membrilor comunitatii academice fiind elemente esentiale in
vederea atingerii acestor obiective.

Planul urmareste consolidarea si continuarea realizarilor obtinute pana
in prezent de echipa de management a Facultatii de Litere din Baia Mare si are
la baza cateva principii generale care vor fi in mod constant urmarite si
respectate:

= onestitate;

= seriozitate;

*» responsabilitate;

= colegialitate;

* transparenta;

= spirit de echipa;

= respect fata de lege.

sSuccess is not final, failure is not fatal: it is the courage to
continue that counts”
Winston Churchill

Baia Mare, 7.07.2024
Conf. univ. dr. Anamaria FALAUS

26



| Plan Managerial Anamaria FALAUS

e - %

UNIVERSITATEA TEHNICA “

CENTRUL UNIVERSITAR NORD ‘
DIN BAIA MA

FACULTATEA DE LITERE = FACULTATIA
-

-----

EUROPEAN UNIVERSITY
OF TECHNOLOGY

27



