
FIŞA DISCIPLINEI 

1. Date despre program

1.1 Instituţia de învăţământ superior UNIVERSITATEA TEHNICĂ DIN CLUJ-NAPOCA, 
CENTRUL UNIVERSITAR NORD BAIA MARE 

1.2 Facultatea LITERE 
1.3 Departamentul ŞTIINŢE SOCIO-UMANE, TEOLOGIE, ARTE 
1.4 Domeniul de studii Științe ale Comunicării 
1.5 Ciclul de studii Licență 
1.6 Programul de studii / Calificarea Jurnalism 
1.7 Forma de învăţământ IF – învăţământ cu frecvenţă 
1.8 Codul disciplinei JUR 34.00 

2. Date despre disciplină
2.1 Denumirea disciplinei Tehnici de colectare a informațiilor 

2.2Titularul de curs prof. asoc. dr. Ioan GHERGHEL 
gvi_gvi@yahoo.com 

2.3 Titularul activităţilor de seminar / 
laborator / proiect prof. asoc. dr. Ioan GHERGHEL 

2.4 Anul de studiu   III 2.5 Semestrul 2 2.6 Tipul de evaluare E 

2.7 Regimul disciplinei 
Categoria formativă DS 
Opționalitate DI 

3. Timpul total estimate
3.1 Număr de ore pe 
săptămână 4 din 

care: 
3.2 

Curs 2 3.3. 
Seminar 2 3.3 

Laborator 0 3.3 
Proiect 0 

3.4 Număr de ore pe 
semestru 56 din 

care: 
3.5 

Curs 28 3.6 
Seminar 28 3.6 

Laborator 0 3.6 
Proiect 0 

3.7 Distribuţia fondului de timp (ore pe semestru) pentru: 
(a) Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 27 
(b) Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platforme electronice de specialitate şi pe
teren

20 

(c) Pregătire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 10 
(d) Tutoriat 10 
(e) Examinări 2 
(f) Alte activităţi: Întâlnire cu jurnaliști, vizite, vizionări, documentări în teren - 

3.8 Total ore studiu individual (suma (3.7(a)…3.7(f))) 69 
3.9 Total ore pe semestru (3.4+3.8) 125 
3.10 Numărul de credite 5.0 

4. Precondiţii (acolo undeeste cazul)
4.1 de curriculum Nu sunt 

4.2 de competenţe Nu sunt 

5. Condiţii (acolo unde este cazul)
5.1. de desfăşurare a cursului Nu sunt 
5.2. de desfăşurare 
aseminarului/laboratorului / 
proiectului 

Nu sunt 

mailto:gvi_gvi@yahoo.com


6. Competenţele specifice acumulate 
Co

m
pe

te
nţ

e 
pr

of
es

io
na

le
  Înțelegerea rolului informației în organizațiile mediatice și în instituții. Identificarea și       

utilizarea vehiculelor media adecvate în cadrul comunicării profesionalizate 
 
Cunoașterea și utilizarea elementelor specifice de etică, deontologie și responsabilitate 
socială a jurnalistului și a comunicatorului profesionist 

Co
m

pe
te

nţ
e 

tr
an

sv
er

sa
le

 Capacitatea de recunoaștere, colectare, procesare și utilizare eficientă a informațiilor utile 
domeniului de activitate 
Abilități de comunicare scrisă, comunicare orală și relaționare 
Capacitate de lucru în echipă 
Autoevaluare a capacității profesionale 
 

 
7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

7.1 Obiectivul general al disciplinei 
Însușirea principalelor tehnici și metode de colectare a informațiilor 
și dobândirea abilităților necesare punerii lor în practică 
 

7.2 Obiectivele specifice 

Înțelegerea procesului de colectare a informațiilor, a însemnătății și 
dificultăților acestuia 
Înțelegerea informației, a valorii de informare și a valorii de 
destinație a informării 
Dobândirea de abilități în folosirea surselor de informare și în 
verificarea informațiilor 
Însușirea și aplicare diverselor tehnici și metode de colectare a 
informațiilor (documentarea, observația, intervievarea, sursele 
umane) 
Utilizarea altor metode de colectare a informațiilor decât cele 
jurnalistice (ancheta, sondaj, mijloace tehnice) 
 
 

 
8. Conţinuturi 
8.1 Curs Nr. ore Metode de predare Observaţii 
Dificultăți în activitatea de colectare a informațiilor: presiuni 
culturale,  instituționale și economice asupra procesului de 
identificare și culegere a informațiilor 

3 

  

Sursele documentare (materiale și electronice) 3 
Sursele umane 5 
Observația 3 
Interviul ca tehnică de colectare a informațiilor 4 
Interviul ca gen jurnalistic 3 
Ancheta jurnalistică – gen integrator al tehnicilor de colectare 4 
Social media 
Sondajul de opinie 3 

Total ore: 28 
Bibliografie 
Bougnoux, Daniel – Introducere în științele comunicării, Editura Polirom, 2000,  
Coman, Mihai (coordonator) - Manual de jurnalism, Editura Polirom, 2009 
Dinu, Mihai – Comunicarea – repere fundamentale, Editura Orizonturi, 2014 
Drăgan, Ioan – Comunicarea – paradigme și teorii, RAO International Puvlishing Company, 2007 



Jeanneney, Jean-Noel – O istorie a mijloacelor de comunicare, Editura Institutul European, 1999 
Lohisse, Jean – Comunicarea . De la transmiterea mecanică la interacțiune. Editura Polirom, 2002 
Miege, Bernard – Societatea cucerită de comunicare, Editura Polirom, 2000 
Musso, Pierre, - Telecomunication et philosophie des reseaux, Presses Universitaires de France, 1997 
Cuilenburg, Van, J.J. (și alții), - Știința comunicării, Editura Humanitas, 2004 
Szabo, Lucian, Vasile – Tehnici de colectare a informațiilor (Jurnalism, Relații publice, Intelligence), Editura 
Univertății de Vest, 2018 
Susskind, James – Politica viitorului (tehnologia digitală și societatea) Editura Corint, 2019 
Fry, Hannah – Hello, world! Revoluția informatică și viitorul omenirii, Editura Corint, 2019 
Vlăduțescu, Ștefan – Informația de la teorie către știință, Editura Didactică și Pedagogică, 2002 
Vlăduțescu, Ștefan – Comunicare jurnalistică negativă, Editura Academiei Române, 2006 
Watzlawick, Paul (și alții), Pragmatics of Human Communication, WW Norton&Company, 1967 
 
8.2 Seminar / laborator / proiect Nr. ore Metode de predare Observaţii 
Colectarea informațiilor – activitate comună unor specializări 
diverse (asemănări și diferențe) 4 

Prezentare teme, 
aplicații, dezbateri  

Informația digitală (companiile de big data) 
Sursele tehnice 3 

Documentarea din surse deschise (temă-aplicație) 4 
Interviul (temă-aplicație) 4 
Relația jurnalistului și responsabilului PR cu sursele umane. 
Aspecte legislative în activitatea de colectare a informațiilor 4 

Conferința de presă  3 
Documentări în teren (observația, valorificarea furnizorilor 
ocazionali de informații) 6 

 
Total ore: 28 

Bibliografie: 
Bougnoux, Daniel – Introducere în științele comunicării, Editura Polirom, 2000,  
Dinu, Mihai – Comunicarea – repere fundamentale, Editura Orizonturi, 2014 
Drăgan, Ioan – Comunicarea – paradigme și teorii, RAO International Puvlishing Company, 2007 
Coman, Mihai (coordonator) – Manual de Jurnalism, Editura Polirom, 2009 
Fry, Hannah – Hello, world! Revoluția informatică și viitorul omenirii, Editura Corint, 2019 
Jeanneney, Jean-Noel – O istorie a mijloacelor de comunicare, Editura Institutul European, 1999 
Lohisse, Jean – Comunicarea . De la transmiterea mecanică la interacțiune. Editura Polirom, 2002 
McQuail, Denis – Comunicarea, Institutul European, 1999 
Miege, Bernard – Societatea cucerită de comunicare, Editura Polirom, 2000 
Musso, Pierre - Telecomunication et philosophie des reseaux, Presses Universitaires de France, 1997 
Susskind, James – Politica viitorului (tehnologia digitală și societatea),Editura Corint, 2019 
Szabo, Lucian, Vasile – Tehnici de colectare a informațiilor (Jurnalism, Relații publice, Intelligence), Editura 
Universității de Vest, 2018  
Cuilenburg, Van, J.J. (și alții) - Știința comunicării, Editura Humanitas, 2004 
Vlăduțescu, Ștefan – Informația de la teorie către știință, Editura Didactică și Pedagogică, 2002 
Vlăduțescu, Ștefan – Comunicare jurnalistică negativă, Editura Academiei Române, 2006 
Watzlawick, Paul (și alții), Pragmatics of Human Communication, WW Norton&Company, 1967 
 
 
9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, 
asociaţiilor profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului 



Conținuturile transmise sunt racordate aspectelor de actualitate ale problematicii și permit însușirea 
cunoștințelor necesare pentru performarea de roluri în domenii ocupaționale relaționate Științelor 
comunicării. 

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere 
din nota finală 

10.4 Curs Însușirea cunoștințelor transmise la 
curs, înțelegerea și capacitatea de a 
opera corect cu acestea 

Examen 60% 

10.5 Seminar/Laborator 
/Proiect 

Participarea la seminar, întocmirea 
lucrărilor solicitate, capacitatea de 
analiză și problematizare a temelor 
supuse dezbaterii. 

Lucrări prezentate și 
participare la dezbateri 40% 

10.6 Standard minim de performanţă 
Cunoașterea elementelor de bază prezentate în cadrul Cursului 

Data completării: Titulari Titlu Prenume NUME Semnătura 
07.07.2023 Curs Prof. asoc. dr. Ioan GHERGHEL 

Aplicații Prof. asoc. dr. Ioan GHERGHEL 

Data avizării în Consiliul Departamentului SSUTA 
10.07.2023 

Director Departament SSUTA, 
Conf.dr. Adrian Vasile CHIRA 

Data aprobării în Consiliul Facultății de Litere 
13.07.2023 

Decan, 
Conf.dr. Mircea Fărcaş 


